Kevin Mendy
Né le 08/02/1994 (21 ans)
56 rue de bordeaux
93290 Tremblay-en-France

      

Tél. fixe : 01 48 61 88 72
Tél. mobile : 06 59 22 85 29
Mail: kevin_mendy@hotmail.fr
Permis B (véhiculé) 
FORMATION

Novembre 2014- Févier 2015 : Bachelor professionnel « Responsable de développement Commercial »
                      Novancia Business School Paris

                      Ecole de la Chambre de Commerce de Paris, 

                      Membre de la Conférence des Grandes Ecoles

2012-2014 : BTS Technico-commercial spécialité « domotique, immotique et systèmes automatisés » - Lycée Voillaume - Aulnay-Sous-Bois (93).
2010-2012 : Bac STG spécialité CFE (Comptabilité et Finance de l’Entreprise) - Lycée Léonard de Vinci –Tremblay-en-France (93.)

Connaissances linguistiques : Anglais (niveau scolaire), Espagnol (niveau scolaire)

Connaissances informatiques : Microsoft Word, Excel, Power Point, Open office.
EXPERIENCES PROFESSIONNELLES
Février 2015 – Avril 2015 : CDD de 3 mois en tant que Réceptionniste de Nuit au Centre de la Gabrielle (Clinique Privée) 

· Mise en place des plannings, Création de base de données 
· Accueil téléphonique 
Août 2012 – Septembre 2014 (25 semaines) : Emploi saisonnier de chargé d’accueil 

BNP Paribas 
· Ecoute et prise en charge du client    
· Prise en compte de la satisfaction du client

· Opérations diverses de guichet : virements, retrait de chéquiers, cartes…
Février – Décembre 2013 : Stage de 14 semaines en tant que Technico Commercial

 SICLI (extincteurs)

· Prospection téléphonique, relance de clientèle

· Prospection physique, création de base de données
· Participation à la mise en place d’un appel d’offre 

CENTRES D’INTERET

Loisirs : Cinéphile, Course à pied (5ans), Basket, Football 
Mon objectif : Intégrer votre Licence professionnelle Assurance, Banque, Finance option chargé de clientèle « assurance » (en apprentissage)











