Thushana NAVARASALINGAM						Née le 22/09/1993 (21 ans)
16 Avenue de Québec								Nationalité française
93150 Le Blanc-Mesnil							Permis B
06.35.23.74.92								
@ n.thushana@gmail.com

CONSEILLERE CLIENTELE EN ALTERNANCE

FORMATIONS
2013-2015 : 	Niveau BTS Négociation Relation Client
		Ecole en alternance IGF, Paris 12eme

2012-2013 : 	Première année en BTS Analyses de Biologie Médicale
		Lycée Paul Eluard, Saint-Denis (93)

[bookmark: _GoBack]2011 :  	            Baccalauréat Scientifique, mention Assez bien
		Spécialité Sciences de la Vie et de la Terre
		Lycée W.A Mozart, Le Blanc-Mesnil (93)

2008 : 		Brevet des collèges, mention Bien
		Collège Marcel Cachin, Le Blanc-Mesnil (93)

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES
Septembre 2013 à aujourd’hui : 	Assistante commerciale en alternance à la S.A.R.L Show Tahiti Nui
					Paris 17ème
· Négociation avec les clients
· Préparation des contrats commerciaux
· Aide à la fixation des tarifs

Mai – Septembre 2013 : 		Secrétaire administratif à la S.A.R.L Show Tahiti Nui
					Paris 17ème
· Vérification des contrats
· Préparation des réunions
· Relance des clients

Septembre 2012 – Février 2015 : 	Formatrice au restaurant « McDonald’s »
					La Courneuve (93)
· Relation avec la clientèle
· Production selon les procédures
· Travail en équipe
 
Octobre 2011 – Septembre 2012 :	Equipière polyvalente au restaurant « McDonald’s »
					La Courneuve (93)

Novembre 2011 : 			Stage d’observation dans une étude notariale « Notaires associés »
					Le Raincy (93)
· Observation du travail autonome
· Vérifications des dossiers

COMPETENCES LINGUISTIQUES ET INFORMATIQUES
Langues :
· Anglais : bon niveau
· Espagnol : niveau scolaire
· Tamoul : langue maternelle

Informatique: 
· Word, PowerPoint, Excel...
· Suite Open Office (niveau scolaire)
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