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)Prénom :          Jihane
Adresse :         92 rue du mont cenis
75018 PARIS Mobile :            06.03.10.19.13
Email :              oualhaci.jihane@gmail.c om



                  COMPÉTENCES CLÉS 	
21 ans – expériences diverses et variées – Dynamique, aisance relationnelle




Depuis juin



Mai à Décembre 2013


  EXPÉRIENCES PROFESIONNELLES 	


Conseillère de vente - C&A Rivoli
- Tenue de caisses
- Tenue des cabines
- Optimisation visuelle 

Stage assistante commerciale - Actom France – Bourg la Reine (92340)
- Prospection téléphonique, qualification de fichiers
- Mailing, E-mailing
Chiffre d’affaires réalisé : 53 000€

Juillet 2013    Manutentionnaire - Kiabi – Gonesse (95500)
- Cintrage
- Rangement du magasin


Novembre - Avril 2013




Juillet - Août 2011 et 2012

Stage assistante commerciale - Neuros Distribution – Créteil (94)
- Prospection téléphonique, mailing, e-mailing, salons…
- Qualification de fichiers/ Mise à jour CRM 

Vendeuse prêt-à-porter - Boutique indépendante – Paris (75018)
- Accueil et conseil de la clientèle
- Pliage et rangement, étiquetage
- Mise en place du magasin
- Tenue de caisse

2011



Depuis
2008

Opératrice Marketing Terrain - Intervalles – Paris (75)
- Distribution de tracts et d’échantillons

Gardes d’enfants régulières
Compétences : Sens des responsabilités, sociabilité

  FORMATIONS SCOLAIRES 	

2014           BTS Négociation et Relation Client
Ecole Nationale de Commerce (Bessières 75017 Paris)

2012              Bac STG option Marketing – Lycée Honoré de Balzac (75017 Paris)

  LANGUES                                                 INFOS EN + 	

Anglais : Maîtrise convenable
Espagnol : Notions
Arabe : Courant

- Informatique : Maîtrise des outils office : Word, Excel, PowerPoint, Outlook
- Séminaire de développement personnel (Mars 2013)
- Sports : Fitness, VolleyBall, Badminton
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