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20 ans
Permis B  (En cours)
Objectifs
LICENCE PROFESSIONNELLE
Formation
2013-2015	Préparation au BTS NRC (Négociation Relation Client)
2013 :                 Obtention du Bac professionnel Commerce à Vanves
2012 :		Obtention du BEP MRCU (Métier Relation Clients et Usagers)
2012 : 		Diplôme de SST (Sauvetage Secourisme du Travail)
2010 :		Obtention du Brevet des collèges à Vanves 
Expériences professionnelles
2014/2015 :	4 semaines de stage chez O2 Paris 15
Mes missions :
· Prospection téléphoniques et terrain
· Visites prospects
· Ressources humaines  (Recrutement)
2011/2013 : 16 semaines de stage chez Jules Paris Saint-michel
Mes missions : 
· Vente
· Rangement et réassort des rayons
· Préparation des soldes et des promotions
· Accueil des clients
· Réalisation de vitrines
· Gestion de la caisse
2010/2011 : stage 3 semaines chez Burton Montparnasse
Mes missions : 
· Vente
· Rangement et réassort des rayons
· Accueil des clients
· Réalisation de vitrines
Langues 
·  Anglais ; Espagnol : notions
· Informatique   : Word ; Excel ; Powerpoint



