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Compétences professionnelles

	Bases théoriques
	Pratiques Professionnelles

	· Management
· Elaboration d’un planning
· Diagramme de gant

	· Vente/Conseils 
· Colis/Etiquetage
· Implantation de nouvelles familles / Réassort
· Enquête de satisfaction / Prospection 
· Préparation des soldes
· Inventaire
· Client mystère / analyser une concurrence



Langues :     Anglais - intermédiaire	Espagnol - scolaire	Tamoul – Bilingue

Outils informatiques : Pack Office: (Word, PowerPoint, Excel), Open Office, Ethnos/Sphinx

Expériences Professionnelles (stages)

2015 (7 semaines)	 Vendeuse, CROCS (Chaussures), Carré Sénart - Lieusaint (77)
· Projet : Prospection auprès des cibles professionnelles : Création d’une affiche (objectif : faire connaître les produits et améliorer la notoriété de l’enseigne)

[bookmark: _GoBack]2014 (8 semaines)	 Vendeuse, 1-2-3 (Prêt à porter), Carré Sénart - Lieusaint (77)

2009 (1 semaine)	 Serveuse, Restaurant-Brasserie, Pasteur (75)

Formations et Diplômes

2013 - 2015    BTS Management des Unités Commerciales, obtenue au Lycée Antoine de 
                          Saint-Exupéry, Créteil (94)

2012 - 2013    L1 Langues Etrangères Appliquées (anglais-espagnol), Paris10, Nanterre (92)

2011 - 2012    Baccalauréat Sciences et Technologie de la Gestion (option mercatique), obtenue au     Lycée La Mare Carrée, Moissy-Cramayel (77)

Centres d’intérêt 

Voyager (découvrir de nouveaux lieux et cultures) ; Les Nouvelles Technologies : découvrir et utiliser 
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