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 (
FORMATION
)
2014-2015 : 2ème année BTS Management Des Unités commerciale Lycée Arago (12e)
2013-2014 : 1er  année BTS Management Des Unités commerciale Lycée Arago (12e)
2011-2012 : Baccalauréat Professionnel Commerce en alternance mention (AB) – Lycée Corbon (15 e)
2009-2011 : BEP métiers de la comptabilité – Lycée Théophile Gautier (4 e)
2008-2009 : Brevet des collèges – Collège Octave Gréard (8 e)
 (
Expérience Professionnelle
)
[bookmark: _GoBack]Septembre 2014 – Avril 2015 : Conseiller en vente (management) Groupe DARTY

Septembre 2013 – Juillet 2014 : Conseiller en vente (management) Groupe GO SPORT

Septembre 2011 – Août 2012 : Conseiller en vente, Groupe Monoprix 
· Accueil clients : Conseils, orientation.
· Mise en Rayon : Gestion des stocks.
· Gestion des commandes : Passer des commandes aux fournisseurs.
· Relation clientèle.
· Caisse.
Janvier – Février / Mai – Juin 2011 : Assistant Comptable, Cabinet C.A.P.E Expertise Comptable :
· Relation clientèle : Accueil des clients, conseils, négociations.
· Gestion clientèle : Gestion dossier clients, relance, traitement et suivis des dossiers clients, négociations avec les clients.
· Comptabilité : Création et mise à jour de dossier pour divers clients, enregistrement de facture, relance des clients.
Juin 2009 : Assistant Comptable, Cabinet C.A.P.E Expertise Comptable 
· Gestion clientèle : Gestion dossiers clients, relances, traitements et suivis des dossiers clients, négociations avec les clients.
· Comptabilité : Création et mise à jour de dossier pour divers clients, enregistrements de factures, relances des clients
· Secrétariat : Rédactions de courriers, Classements des courriers.
Juin 2008 : Assistant administratif, INTELLEGO
· Mise à jour du site internet
· Classement des courriers
· Secrétariat
 (
COMPETENCES
)

Langues vivantes : Anglais : Bon niveau scolaire	
		      Espagnol : Bon niveau scolaire
Connaissances informatiques : Word, Excel, Navigation internet, Ciel compta, Mac os.
Techniques commerciales : Négocier, Communiquer, Commercialiser, Proposer, Promouvoir, Accueil physique et téléphonique de la clientèle, vente, fidélisation, Encaissement, Gestion de rayon, point de vente, Gestion des stocks et approvisionnements.
 (
CENTRES D’INTERETS
)

Sport : Football (pratiquer pendant 7 ans en club)
Voyage : Espagne, Italie, Angleterre, Belgique, Algérie, Maroc
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