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50 RUE JEAN MACE, RÉSIDENCE JEANNE BELFORT - 78520 LIMAY 
HADELVAUDANDAINE@GMAIL.COM
TÉLÉPHONE FIXE : 09.80.55.20.68 / MOBILE : 06.98.32.98.48 
NÉ LE 05/02/1996 - NATIONALITÉ FRANÇAISE                                                                                                   PERMIS B EN COURS
Formations	
· 2014 - 2016	Projet d’intégration BTS Négociation Relation Client 
· [bookmark: _GoBack]Juillet 2014                         Obtention du Baccalauréat Professionnel Commerce
Expériences professionnelles
· 2015/2016                              Stage de 7 mois                  In Extenso Social, Saint-Etienne du Rouvray
· 2014/2015                              Stage de 3 mois                        Société Générale, Limay, Les Mureaux
· 2013/2014                              Stage de 4 et 5 semaines          Décathlon et Carrefour
· 2012/2013                              Stage de 4 et 4 semaines          Décathlon, Mantes Buchelay
· 2011/2012                              Stage de 3 et 4 semaines          Carrefour, Limay
 (
Carrefour 
: Rangement de rayon, Rotation des produits, Renseigner et diriger les clients.
Décathlon 
: Placement de produit, Animation de vente (Vélo d’appartement), Réception de la marchandise, Accueillir les clients, Adapter différentes techniques de ventes.
Société Générale
 : Chargé d’accueil, Classement de dossier, Vente de carte bancaire, Distribution des chèques / cartes, Phoning, Conseiller clientèle, Prise de rendez-vous, Réception des colis.
In Extenso
 Social
 : Projet Commercial visant à obtenir de nouveaux clients, Prospection téléphonique, Rendez-vous clients, Apprent
issage des produits, Création 
d’une CRM.
 
)Compétences


Compétences informatiques et linguistiques
· Informatique	Maîtrise  logiciels bancaire, Pack Office, messageries électroniques, navigation internet
· Langues :                        -Anglais  -Espagnol : Niveau Intermédiaire	
 (
Le sport (football, boxe, course à pieds), la lecture, l’histoire, l’actualité, le cinéma ainsi que le bénévolat.
)Centres d’intérêts 
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