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135 avenue Lénine, Bât. B6
93380 PIERREFITTE-SUR-SEINE

Mobile : 06 38 68 84 66

E-mail : merve.yilmaz001@gmail.com
Née le 25/12/1993, 21 ans
Permis B/voiture personnelle

Formations & diplômes
Paris 8 (Saint-Denis 93)
2015 : BTS Management des Unités Commerciales



Lycée Maurice Utrillo
2012 : Bac Pro Comptabilité, Mention assez bien



Lycée Maurice Utrillo
2011 : BEP « Métiers des services administratifs »



Lycée Maurice Utrillo 

Expériences professionnelles

Février 2015 : Préparation du BAFA, ATC Routes du Monde (La Courneuve-93) Formation générale
· Préparation et animation de deux grands jeux « Chasse au Trésor » pour les 9/11 ans & « Activités manuelles thème Blanc & Noir » pour les 6/8 ans.

· Animation chant « Au feu les pompiers » pour les 3/5 ans.

· Préparation et animation d’un petit jeu « Caracaca » pour les 6/8 ans

Janvier 2014 à Janvier 2015 : Vendeuse, KIABI (Sarcelles-95) Stage 13 semaines
· Accueillir le client, identifier ses besoins et le conseiller sur les produits et services.
· Préparer la mise en rayon des produits, des articles (étiquetage, antivol, balisage, ...) et les installer en magasin.
· Effectuer le rangement des rayons et de la réserve (réassort et retrait des produits défectueux).
· Participation au merchandising et aux animations commerciales.
Octobre 2012 à Octobre 2014 : Équipière polyvalente, MC DONALD’S (Saint-Denis-93)
· Être au service de la clientèle : au comptoir (encaissement), en salle ou en cuisine.

· Maintenir propre, approvisionnées et en bon état de fonctionnement l’ensemble des zones du restaurant : montage et démontage des équipements, nettoyage et aseptisation.

· Préparer les produits McDonald’s conformément aux normes d'hygiène et de sécurité.
Connaissances linguistiques et informatiques

Langues :
Anglais : notions scolaires / Espagnol : notions scolaires / Turque : bilingue.
Informatique : 
Maîtrise du Pack Office, Gantt Project et Ethnos 5.5.
Centre d’intérêts

Sports : Escalade (2 ans à l’Association Sportive du lycée).
Loisirs : Cuisine (pâtisserie). Voyage : Allemagne, Pays-Bas et Belgique.
Marraine pour l’association : « Vision du monde ».
Licence Professionnelle Chargée de clientèle Assurances en Alternance














