Mademoiselle Khalfi Farah
34 BOULEVARD BESSIERES
06.68.34.41.89
E-mail:farahkhalfi@hotmail.fr
23ans
	FORMATION:


2012-2014  :              Obtention du BTS Management des Unités Commerciales
                                 Lycée Bergson –Paris 19éme  

Juin 2011    :
Baccalauréat Professionnel  Vente (Prospection- Négociation- Suivi de
                                 clientèle)

Lycée Edgar Quinet-PARIS 9éme

Juin  2009   : 
BEP Vente Action Marchande

Lycée Edgar Quinet-PARIS 9éme 
EXPERIENCES PROFESSIONNELLES :
Juin 2014         : CDI 35H-Magasin Séphora Palais des congrès 2 Place de la Porte Maillot 75017 Paris

                         Conseillère de vente dans l’axe parfums et soin -accueil,conseil,vente,mechandising   


Sept 2013 – Mai

2014                 :    CDI- temps partiel-Magasin San Marina Saint Antoine-75012 Paris

                             Conseillère de vente : accueil, conseil, vente réassort des produits, implantation

                             Merchandising. 

Avril 2011-
Septembre 2012 :   CDI 30H-Magasin San Marina-75014 Paris
                             Conseillère de vente : accueil, conseil, tenue du magasin, vente.
Octobre 2011     :    CDI temps partiel- Magasin Cosmo Paris – 75006 Paris
                              Conseillère de vente : accueil, conseil, vente, ouverture et fermeture de magasin.
Janvier 2010      :    Stage : Agence Immobilière ORPI-Paris 17éme

             (10semaines)           Assistante commercial, accueil, rendez-vous mandat, estimations, prospection
Juin 2010           :   Stage à l’agence Cofinoga au sein des Galeries Lafayette-PARIS 9éme

(4 semaines)
      Accueil, création de carte de fidélités de paiement, prospection 
                             Téléphonique, relation et suivi de clientèle.
Janvier 2010      :    Stage à l’agence Cofinoga au sein des Galeries Lafayette-PARIS 15éme
(4 semaines)           Accueil, prospection téléphonique et terrain, suivi du portefeuille clients

                              Création de carte fidélité de paiement, relance téléphonique par le

          Biais d’un fichier prospect, renseignements  sur les produits financiers.

MARS 2009 :            Stage Magasin Etam lingerie-Paris 17éme

(3 semaines)            conseillère de vente- accueil, conseil, tenue du magasin, mise en rayon 
                              Des articles.
Juillet 2008 :          Magasin Marionnaud-Paris 9éme
(4 semaines)           Conseillère de vente- accueil, conseil, vente et rangement des produits.

LANGUES-COMPÉTENCES IMFORMATIQUES:
Informatique :           Maitrise du Pack Microsoft office
Linguistiques : 
Anglais, espagnol (niveau scolaire)
Loisirs           : 
décoration, lecture, théâtres, voyages[image: image1][image: image2]
