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 7 rue des rigoles
             
   
     75020 Paris          


 06.66.27.15.57




      

Karim.otsmane@gmail.com







   
                                                                                                                                                                             Célibataire
Née  le 14 juin 1991- 23  ans                                                                                                                               Nationalité française
Permis B 
Expériences professionnelles

2013                   Conseiller clientèle   Numericable, Paris
                                         ■ Vente des services Numericable                                                                                                                                          

                                         ■ SAV
                                         ■ Gestion des stocks

                                         ■ Animation d’atelier en boutique 
2011/2013          Assistant commercial  2 ans  Global course, Ivry-sur-Seine 
.                                        ■ Prospection Téléphonique et Physique                                                                                                                                          
                                         ■ Gestion portefeuille client

 2010/2011          Serveur  pendant 4  mois à temps partiel, Taverne de maitre kanter e
  
    ■ Accueil des clients


    ■ Prise des commandes 


    ■ Service en salle 

                                        ■ Encaissement

Formation

 2012/2014            BTS Négociation Relation Client 
2009/2010             Baccalauréat série STG en option Mercatique.

2006/2007             Brevet des collèges.    

Langues et informatique

Anglais                 Bon niveau. 



Espagnole            Notion

Arabe                   niveau moyen 
Informatique         Excel, Word, Sphinx, PowerPoint.

Centres d’intérêts  et autres activités

Lecture : Thriller, Policier.
               Cinéma : Thriller, Drame, Action…


Sport : Natation, Foot ball.
