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 (
FORMATIONS
 ET DIPLOME
S
)


· 2014/2015 : Deuxième année du Brevet de Technicien Supérieur Assistant de gestion PME-PMI
· 2013/2014: Première année du Brevet de Technicien Supérieur Assistant de gestion PME-PMI
Lycée Jean pierre VERNANT 21, rue du Dr Ledermann 92310 SEVRES

· 2012/2013 :1ere année de Licence Administration Economie Sociale 
Faculté de Droit à Troyes

· 2011/2012 : Obtention du Baccalauréat Professionnel Secrétariat (Mention assez bien) 
Lycée Marie de Champagne – TROYES (10000)

 (
ÉXPÉRIENCES PROFESSIONNELLES
)
-Juillet 2012 : CDD d’1 mois à SPIE EST

Février-Mars 2015 : Stage de 6 semaines dans l’entreprise FASTRENT à Asnières/Seine

Mai-Juin 2014 : Stage de 6 semaines dans l’entreprise CALESTOR PERIWAY à Gennevilliers

Juillet Aout 2013 : Animatrice jeunes au centre Loisir de Troyes (3-5ans, 6-8ans, 8-12ans)
	
Aout-Octobre 2012 : Télé-conseillère au centre d’appel Euro CRM (CDD de trois mois)
Missions effectuées : Gestions de la relation clients à distances chez ORANGE et SFR,
Mars-Juillet 2012 : CDD d’un mois et un stage d’un mois dans l’entreprise SPIE EST à LA CHAPELLE SAINT LUC (10600)		
Missions effectuées : facturations, accueil clients, courrier, archivages, classement
Décembre 2011-Février 2012 : Animatrice jeunes au centre de Loisir des Chartreux (7-12 ans)

Novembre-Décembre 2011 : CDD de 2 semaines et stage d’un mois dans l’entreprise Eiffage Energie à LA CHAPELLE SAINT LUC (10600)
		Missions effectuées : recherche d’appels d’offre, constitutions de dossier d’appels d’offres accueil, gestion de planning, organisation d’un voyage, facturations clients

Juin 2011 : stage d’un mois au Conseil général de l’aube à TROYES (10000)
		Missions effectuées : utilisation d’un logiciel spécifique au Conseil Général, planification des stages et formations pour le personnel, mise à jour de leurs formations

Janvier 2011 : Stage d’un mois à la Mutualité de l’Aube à TROYES (10000)
		Missions effectuées : gestion du courrier, planning, gestion du personnel
Juin 2010 : Stage d’un mois à la mairie de TROYES (10000) 

 (
COMP
ÉTENCES LINGUISTIQUES
 ET INFORMATIQUES
)


· Anglais (niveau intermédiaire) 
· Logiciels: Power Point, Word, Access, Excel, Le Sphinx (logiciel de dépouillement d’enquêtes), Open ERP, le PGI

 (
INFORMATIONS COMPLEMENTAIRES
)


· Ceinture noir de karaté
· BAFA (Le brevet d’aptitude aux fonctions d’animateur)
· Plusieurs expériences dans l’animation avec les enfants pendant les périodes de vacances scolaires
