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	Compétences en marketing : 
· Techniques de prévisions des ventes (coefficient saisonnier…) 
· Techniques d’enquêtes et sondages (satisfaction…)
· Etude de marché

Compétences en informatique : 
· Logiciels de bureautique : Word, Excel, Power-Point, Sphinx.

Langues :
· Anglais : courant
· Allemand : notions

	

	


	EXPERIENCES PROFESSIONNELLES 

	Loisirs, interet: 
Sport (Judo ceinture marron, football)
Economie
Politique
Cinéma/Séries TV

	2014-2016
	Vendeur Celio Opéra
Stage du BTS MUC au sein de l’enseigne Celio Opéra
Mission : Accueil et conseil client, enquête de satisfaction, marchandisage.

	
	Juillet-Aout 2013
	Franfinance
Employé administratif en intérim.
Mission: Orientations des appels téléphoniques, traitement du courrier, enregistrement des clients sur la base de données.

	

	
	FORMATION-DIPLOME 

	
	2014-2016
	BTS management des unités commerciales (en cours de formation).

	
	2015
	Obtention de la certification des conseillers du commerce extérieur.

	
	2013-2014
	BAC science technologique du management et de la gestion (STMG) option mercatique, mention assez bien.
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