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FormationsObtention BTS assistant de gestion PME/PMI
Lycée Emile Dubois Paris 75014

Obtention du Baccalauréat section Professionnel commerce
Lycée Robert Schuman Charenton-le-Pont 94220
 •       Bac mention Bien
                                              &
Obtention Europass et Euro pro spécialité Italien
Lycée Robert Schuman Charenton-le-Pont 94220





2014

2012  

 


     

ExperiencesGestionnaire back office assurance vie
Axa France - Assurance vie, Nanterre 92000
· Recherche et identification bénéficiaire     envoie courrier (mail, fax)
· Vérification des informations   Passation et réception d’appel
· Règlement capitaux    Mise à jour base de données

Agent comptoir
ADA, location de voiture, Paris 75014
· Devis et négociation contrat de location  Facturation
· Entretien véhicule  Vente de produits et services additionnel
· Réception et livraison véhicule  Gestion et classification dossier 
Assistant de gestion
Parigrafic Imprimerie, Paris 75003
·  Gestion planning    Prise de rendez-vous
· Accueil physique et téléphonique   Rapprochement bancaire
· Mise en place création site internet    Relance client 

Agent de caisse
Monoprix, Champigny s/Marne 9450
· Tenu caisse
· Bonne tenue et approvisionnement des rayons 
· Service-après-vente 
Employé libre-service 
Ipertriscount, vente de produit alimentaire, Italie (Rome)
· Bonne tenue et approvisionnement des rayons.




Décembre 2014 à Juillet 2015 
 CDD 8 mois 


Juillet à Octobre 2014
 Job été (CDD – 3moi)



6 semaines 2013 / 6 semaines 2014
 stage cursus scolaire 


Septembre 2012 à Juillet 2014
  Job étudiant (CDI – Weekend) 



Février 2012
 stage cursus scolaire (1mois)


Compétences
· Langues : Anglais (bon niveau) / Italien (connaissances) 
· Informatique : Pack office, outil internet
· Divers : Bon relationnel, sens du service, autonome, bonne cohésion de groupe 
[bookmark: _GoBack]Centres d’intérêts
· Sport : Tennis, football, sport de glisse

· Passions : Culture japonaise, musique, cinéma, séries US
