ABDELMOUMEN Mouna	
24, rue de Paris
78100 SAINT-GERMAIN-EN-LAYE

·  06.44.12.38.75
	


[bookmark: _GoBack]                     BACHELOR EN ASSURANCE ET GESTION DE PATRIMOINE EN ALTERNANCE

	FORMATION



2015- 2016          Préparation Bachelor Assurance et Gestion de patrimoine, ENASS, La Défense

2014-2015           Formation interne au sein d’AXA (IARD particulier, Assurances de personnes, Atelier Banque), Paris
        
2013- 2015         	Préparation BTS Assurance, ENASS, La Défense -en cours

2011-2013           Licence AES à l’université de Saint-Quentin en Yvelines -Non Validé

2009-2010          	Baccalauréat Economique et Sociale, avec anglais renforcé au lycée Jean Rostand
                         	à Chantilly (Oise) -Validé

	EXPERIENCES PROFESSIONNELLES



Août 2014- Sept. 2015     Collaboratrice interne d’agence, AXA Assurances, M.ZERAH à Rueil-Malmaison (92)

· Développement du portefeuille
· Production et gestion des placements financiers 
· Gestion des contrats (produits financiers, IARD, Assurance de personnes)
· Visites de risques, rapport de risque (Contrats MRP-MRI)
· Gestion des sinistres et assistance 
· Conseil clientèle
· Recouvrement et tâches administratives

Août 2013- Sept. 2014     Chargé de clientèle junior au sein de la MFA ST-Quentin e/ Yvelines (78) 
                   
· Prospection téléphonique sur tous les produits d’assurances 
· Accueil clients physique et téléphonique 
· Elaboration des devis et contrats
· 
	COMPETENCES LINGUISTIQUES ET INFORMATIQUE



 Pack Office (PowerPoint, Adobe Flash reader, ACCESS, Word, Excel) – Bon niveau
 Anglais : Opérationnel.
 Espagnol : Bon niveau.
 Arabe : Couramment

	CENTRES D’INTERET



Tennis, sport, cinéma, musique, voyages : Tunisie, Italie, Angleterre, Espagne, Etats-Unis.
