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137 cours Émile Zola	
69100 VILLEURBANNE	

Tél : 06.13.50.53.75
eytanbenhamou@yahoo.fr
Né le 14 septembre 1993 (21 ans)
Français - Célibataire

OBJECTIF : RECHERCHE D’UNE FORMATION EN ALTERNANCE 


 QUALITES ET COMPETENCES
	
Qualités :

Relationnel : 
· Bonnes capacités d’écoute et bon contact avec le public
· Sens de l’organisation 
· Capacité d’adaptation

Travail :
· Persévérant
· Ordonné et méthodique
· Réactif
· Sens de l’autonomie et de l’initiative
· Esprit d’équipe
· Sens des responsabilités

	
Compétences :

Informatiques :  
· Word, Excel, PowerPoint, Internet les vacances scolaires. 



Divers :  

· Animateur de centre aéré pendant les vacances scolaires.





EXPERIENCE PROFESSIONNELLE

2013 à 2015	Employé alternant au sein d’un cabinet de Courtage d’assurance Lyon3 (Bernard Assurances) + Bts assurances IFPASS
2010 à 2013	Emplois en extra pendant les vacances scolaires :
 Pizzeria Lippo : plonge, service en salle.
	Gavroche        : vendeur en boutique de maroquinerie.
	AP’Elec	: câblage électrique, montage de caméras de vidéo-surveillances.
	
FORMATION

2013 /2015                Brevet techniciens supérieurs  - Assurances IFPASS
	 
2012/2013	1ère année Licence AES (économie – gestion) Université Lyon 3
	
2010/2012	BAC  S.T.G. Sciences et Technologies de la Gestion - Lycée ORT 

Langue :	Anglais : niveau scolaire

CENTRES D’INTERET

· Football, sport d’équipe en général, krav maga, musique, chant. 

Expériences au sein du cabinet Bernard Assurances :


· Préparation des devis Automobiles, Habitations essentiellement  

· Mise en place des contrats IARD 

· [bookmark: _GoBack]Encaissement des cotisations 

· Mise a jour de la base des données 

· Mise en place d’un nouveau portefeuille client (4000 contrats)

· Traitement des avenants, attestations

· Traitement des appels sortants et entrants 
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