Astrid CANTIÉ                                                                                                   Née le 12/03/86                                                           
32 rue Pelleport                                                                                     Célibataire – Sans enfant

75020 Paris

astrid_cantie@yahoo.fr
FORMATIONS
2011/2013

BP Assurances – Formation continue IFPASS

2014/2015 

BTS Assurances – Formation continue IFPASS (en attente d’obtention)

2015/2016 
 
Souhait d’intégrer un Bachelor gestion patrimoine IFPASS

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

Sept 13 –Auj. 
 Gestionnaire sinistres et risques complexes – Aviva Assurances Bois Colombes




Détachée au service support réseaux et Projet HRCI 

· Elaboration plans de test – Chantier Migration HRCI

· Recette des cas spécifiques 
· Traitement des rejets des runs de RDO avec réunion hebdomadaire de suivi
· Analyse des rejets – Recherche de solutions et règles de gestions correctives 

· Maintien de l’activité support réseaux d’OPRE – Service santé 

Fév. 07 –Sept 13
Gestionnaire sinistres et risques complexes – Aviva Assurances - Lyon




Service EDI (Echange Données Informatique) :

· Développement de l’activité et ouverture de la télétransmission 

· Gestion des flux informatiques de télétransmission et du tiers payant 

· Traitement des rejets informatiques / doublons bénéficiaires et PS

· Traitement des appels entrants des intermédiaires d’Assurance, des assurés et des professionnels de santé

· Missions transverses (réalisation procédures, support de formation, gestion tableau RIDPS)

Août 06 – Déc. 06
  Gestionnaire de contrats – CDD – Aviva Assurances - Lyon
 Service prestation : 

· Saisie des prestations (décomptes) 

· Traitement des factures tiers et client 

· Devis optique et dentaire

· Prise en charge hospitalière
LANGUE & INFORMATIQUE
Anglais 

Niveau Bac
Informatique : Word, Excel, Lotus, Portail, Power Point, Internet, Prémuni, Activ Infinit

LOISIRS & DIVERS
Sport :   course à pied  

Loisirs : lecture, cinéma, musique, voyage

Vie associative : France Alzheimer (2008/2012), Restos du cœur (2013-auj)
