[image: ]POMMERET Alexandra
21 ans – 03/09/1994
PERMIS B – VÉHICULE
10 avenue Foch  69160 Tassin
06.31.30.81.62
alexandra.pommeret@gmail.com
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PARCOURS PROFESSIONNEL :

[image: ]2014 – 2016 (2 ans) : Conseillère Commerciale – Orange CC Ecully – Contrat d’apprentissage.
Maitrise de la technique de Vente ACTES : Accueillir, Comprendre, Traduire, Engager, Satisfaire
Multiple formations sur les offres – Lancement produit – Projet développement 
Suivi Client - Gestion des réclamations – Suivi des objectifs…

2012 –2014 (2 ans): Conseillère de vente - Espace Tennis Tassin - Contrat d’apprentissage. 
	Mise en rayon
	Réassort
	Inventaire 
	Déstockage

	Merchandising
	Lancement nouveau produit
	Suivi commandes
	Gestion SAV

	Réception livraison
	Gestion commandes
	Référencement
	Formation de nouveau entrant

	Fidélisation
	Conseil client
	Réalisation vitrine
	Cordages


Novembre - Mars 2012 : Conseillère de vente - Boulangerie, Pâtisserie, chocolaterie ; vente de produit ; mise en place dans les vitrines, rendre la boutique en état marchand rapidement.
Décembre 2008 : Vendeuse assistante - Stage de 3° chez NICOLAS ; cave à vin ; emballage produit
FORMATIONS :

2014-2016 : BTS Management Des Unités Commerciales- ALTERNANCE – IGS - Université René CASSIN – Lyon 9ième 
2012-2014 : BAC PRO « Commerce » mention BIEN - ALTERNANCE - CFA - l’IGS - l’université René Cassin - Lyon 9ième 
2011-2012 : 1ère STG Gestion des Ressources Humaines - Lycée B. Pascal - Charbonnière les Bains (69)
2009-2011 : Niveau BEP Agricole « Activités Hippiques Soigneur Aide-Animateur » - Lycée SANDAR 
2011 : Obtention du brevet de secourisme PSC1 - Lycée Agricole Institut SANDAR - Limonest (Rhône) 

CENTRES D'INTERETS :
Equitation 10 ans de pratique dont 4 ans en compétition
· Soins du cheval
· Parcours entrainement
· Entretient des écuries
Tennis pratique de 2 ans
LANGUES :								 INFORMATIQUE :
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