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 (
FORMATIONS
)
 (
2013 – 
2015
           
BTS Management des unités commerciales
Nantes 
              
 
          
Lycée Sacré 
Coeur
2012 - 2013
                  
L1 de Droit
Nantes 
 
        
                 
Université de Nantes
2012 – 2013
                 
Baccalauréat Economique et social
Mana
             
                
Lycée Léopold Elfort
Langues
:
                
Anglais
 
: 
Lu
          
Portugais 
: 
Lu
Logiciels maîtrisés 
: 
Word, Excel, 
Access
Janv. – 
Fev
. 15
   
      AMK’S IMMOBILIER, Stage 2eme année BTS MUC, 44420 La Chapelle-sur-Erdre
Réalisation d’un PDUC (un projet dans l’entreprise) : Création d’un service de gestion locative. 
Conseillère en location, mise en place d’un service de gestion locative individuellement.
Préparation des fiches vitrines, faire des visites de biens aux clients, prise de rendez-vous, mise à jour du logiciel interne, répondre aux besoins des clients.
Déc. 13 – Janv. 14
    
AGENCE IMMOBILIRE GUY HOQUET, Stage 1ere année BTS MUC, 44470 Orvault
 
       
 
 
Réalisation des missions d’ACRC (analyse et conduite de la relation commerciale) 
  
Communications : Conseillère en location et en transaction de l’agence, réalisation d’études commerciales.
  
Préparation des mailings, participation aux réunions, rentrer les mandats dans le logiciel interne de l’agence, 
   
répondre aux téléphones et informer les clients, prospections. 
Jui
- aout 14
 
 PHONE CITY (IFOP), 
Télé-enquetrice
,
 Emploi saisonnier,
 94140 Alfortville
Jui
l- 
aout
 12
 
          
 
 CHARGEE DE COMMUNICATION, 
Mairie
 de Mana, 
Emploi
 
saisonnier
, 97360 Mana
Réalisation
 
d’un
 magazine 
pour
 
montrer
 les 
différents
 
activités
 des 
vacances
 
d’été
 
pour
 la 
ville
 de Mana
 
Musique, danse, cuisine, sport en salle
)











 (
EXPERIENCES PROFESIONNELLES
)




	       	  







  
· Réalisation d’enquête de satisfation auprès des français sur des sujets d’actualité divers pour l’institut français d’opinion public 


 (
CENTRES D’INTERETS
)  
