Armelle MBOUCHE

Née le 07 novembre 1990 (24 ans)                                                             

Tél. : 06 31 42 29 92 (répondeur)

E-mail : armellembouche@gmail.com

Célibataire

	FORMATION


Juillet 2011                 BTS  ASSURANCE (IFPASS – La Defense)

Juillet 2008                 BAC ES  mathématiques appliquées (Lycée Joliot-Curie – Nanterre)

	EXPERIENCES PROFESSIONNELLEs


Decembre 14              CNP ASSURANCES, Arcueil


Gestionnaire assurance vie

· Traitement de Rachat totaux

Mars – Juin 14            CARENE ASSURANCES, Paris 10


 Assistante Sinistres/Production assurances

· Relance dossiers sinistres auprès des compagnies d'assurance

Avril – Sep 13               GROUPAMA GAN, La Défense


Gestionnaire de contrat d'assurance vie

· Modification de clauses bénéficiaires et relance des contrats terme.

Août – Octobre 12
CARAC, Neuilly-sur-Seine 


Assistante Gestionnaire assurance vie

· Traitement des souscriptions, changement de clauses bénéficiaires, changements d'adresse, RIB etc.

Nov–Décembre 11     BNP PARIBAS CARDIF, Nanterre



            Gestionnaire Assurance vie

· Traitement  des souscriptions, avances, arbitrages

•     Traitement des prestations de rachats partiels et totaux




Bénévolat à l'étranger

Août 10-Juillet 11
CARAT SOLUTION, Yvelines 


Assistante commerciale automobile

· Aide à la gestion des sinistres automobile

· Traitement des devis/ Informer les clients

· Validation des affaires nouvelles

Sep 09-Avril 10
COURTANET, Saint Denis




Gestionnaire de contrat d'assurance auto

· Validation des affaires nouvelles / Facturation des dossiers

· Information et relation client

· Traitement des avenants


Langues                      Anglais   Lu  écrit  parlé 

Informatique            Microsoft Office Word, Excel, Powerpoint, Internet                         

CONNAISSANCES LINGUISTIQUES ET INFORMATIQUES�
�
 








