
[image: ]     Burcu ACIL
     
     2 rue de Lorraine
     67300 Schitigheim
     Née le 15 janvier 1991 (24 ans)
      : 06.73.75.64.20
     @ : acil.burcu@live.fr
     Permis B, véhiculée
                           


LICENCE PROFESSIONNELLE : Conseiller, Souscripteur, Gestionnaire en assurance



FORMATION


2015 : BTS Négociation et Relation Client appliqué à l’assurance
           Pôle formation de la CCI, Strasbourg
                                                       
2011 : 1ère année BTS Comptabilité et Gestion des Organisations
           Lycée Jean Monnet, Strasbourg

2010 : Obtention Baccalauréat Série Économie et Social, spécialité mathématiques 
            Lycée Marc Bloch, Bischheim






EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

· De juillet 2013 à aujourd'hui: Conseillère commerciale en assurance, La Maif, Strasbourg
Accueil, conseil, prospection, reporting gestion administratives, animation campagnes commerciales

· Septembre 2011 - Août 2012 : Conseillère, responsable chaussures & accessoires, Zara, Homme, Rivétoile, Strasbourg
Merchandising, réassort, préparation et suivi de commande, gestion du stock

· Avril - Juin 2012 : Conseillère, vendeuse prêt-à-porter, Stradivarius, Strasbourg

· Avril 2012 : Responsable animation, Toys"r"us, Les Halles, Strasbourg
Mise en place des stands et des produits, gestion de l'équipe et du planning

· Avril 2011 :  Assistante de gestion, assistante personnelle, La Réception, Robertsau
Secrétariat, conciergerie, achat, comptabilité
· 









COMPETENCES PROFESSIONNELLES


· Habilitation professionnelle assurance (IOA) : niveau 2 (Juillet 2014)
· Habilitation IOBSP crédit auto : niveau 3 (Janvier 2015, SOCRAM  BANQUE)
· 
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·  Pack Office : Word, Excel, Power Point 
·  Sage, Access

· Anglais : niveau B1 
· Italien : niveau A2

COMPETENCES INFORMATIQUES ET LANGUES
MES QUALITÉS


Dynamisme, motivation, autonomie, rigueur, capacité d'adaptation, esprit d'équipe, réactive, aisance et sens relationnel

Accréditation Assurance niveau   Juillet 2014
Accréditation crédit automobile  Janvier 2015
CENTRES D’INTERET

Vélo, natation, cinéma
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