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EXPERIENCE PROFESSIONNELLE

   SEPTEMBRE 2013 – AOUT 2015 	
[bookmark: _GoBack]Téléconseillère en gestion de production – MACIF  					                        Traitement des appels entrants des sociétaires et futurs sociétaires et commercialisation de la gamme complète des produits et services de la Macif (assurance automobile et habitation, épargne, crédit, banque ...). 
   NOVEMBRE 2011 – DECEMBRE 2011	
Animatrice commerciale – SCORING & SALES						      L’animation commerciale consiste à représenter les nouveaux produits d'une marque sur un point de vente. Le but est de valoriser le produit, le faire tester par les clients et de concrétiser son action par une vente.

FORMATION
    2013 – 2015 
Préparation du BTS Assurance en alternance – Lycée Saint Charles d’Athis Mons
    2010 – 2011											Obtention BAC STG Mercatique – Lycée Saint-Joseph de Bressuire 

LANGUES

    Anglais : Lu et parlé 
    Espagnol : Lu et parlé 

CENTRES D’INTERÊT

     Cuisine  												     Voyages
