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	Justin Baala
19 ans 
14 rue Jules Massenet

56100 Lorient 
Tél : 02.97.88.03.91

Mobile : 07.83.98.28.84
Email : alex.baala@orange.fr
Permis B avec véhicule 
	
	




 Licence Professionnelle Conseiller, Souscripteur, Gestionnaire en assurance
	FORMATION


	2016-2017
	 2ème Année de BTS Assurance
 (Lycée Dupuy De Lôme à  Lorient, 56)


	2015
	Baccalauréat STMG Spécialité mercatique
 Mention bien


	2012
	Certificat de Compétences de Citoyen de Sécurité Civile
Prévention et Secours Civiques de niveau 1


	EXPÉRIENCE PROFESSIONNELLE


	2016-2017
	Stage au sein de l'agence Axa Dufief à Lorient
-Réalisation de projet en assurance auto, MRH, plaisance, emprunteur, protection juridique, complémentaire santé, prévoyance.

-Phoning, Standard et accueil
-Formation assurance vie et retraite

-Production: attestation, carte grise, contrat.

-mise à jour de la base de donné

-Gestion sinistre :Auto, Mrh, Décennale

-Gestion flotte auto

	2015-2016
	Stage au sein du cabinet de courtage Lebaud Assurance à Lorient
-Réalisation de tarification en assurance auto, moto, Mrh, plaisance, emprunteur, protection juridique, décennale

-Analyse et gestion de sinistres

-Gestion d'agence


	LANGUE ET INFORMATIQUE


	Anglais
	Lu , parlé, écrit


	Informatique
	Word, Excel, Prezi, PowerPoint, Libre Office, Orchestra, Spoolnet


	CENTRES D’INTÉRÊT


	Sports et Loisirs
	-Football pendant 10 ans (2002-2012) Niveau départemental

-Athlétisme pendant 1 ans (2011-2012) Niveau régional

-Badminton depuis 7 ans (2008- ) Niveau Départemental

-Musique

-Actualité (politique, économique, technologique, sportive) 

-Automobile


