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Permis B, véhiculée
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2009 - 2012

Bureautique

Anglais

Loisirs
Voyages

FORMATION ET DIPLOME

Licence professionnelle E-Commerce en alternance a I'lUT Paris VIII
BTS Management des Unités Commerciales a I’Afipe, Poissy (78)
Baccalauréat Professionnel Commerce en alternance a I’Afipe, Poissy (78)

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

Assistante marketing chez Grain de beauté, a Saint Germain en Laye (78)

Missions :

Vente et conseils clientele

Mise en place d’un site internet (hébergement sur OVH, création du Wordpress, actualité web)
Management d’équipe, formation des nouveaux vendeurs, gestion des relations fournisseurs

Conseillére de vente a La Grande Récré, grande surface spécialisé de jeux et jouets a Montesson
(78)

Missions :

Accueil et conseil clientéle, encaissement, fidélisation

Réception de marchandises, mise en rayon, réassort

Management d’équipe (planning journalier, formations des vendeurs...)

Prospection pour la vente aux professionnels

Conseillere de vente chez Grain de beauté, magasin de lingerie et prét a porter de luxe pour
femmes, a Saint Germain en Laye (78)
Missions :

Accueil et conseil clientéle, entretien de vente, fidélisation

Ouverture et fermeture seule

Formation des nouveaux vendeurs

Maintenance du linéaire en état marchand

Réception, contréle, étiquetage, mise en rayon des produits, marchandisage
Réassort, inventaire, gestion du stock

Préparation des soldes, préparation des vitrines

OUTILS INFORMATIQUES
Possibilité de travail sur les environnements Mac et Pc
Logiciels : Word, Excel, Powerpoint, Wordpress, Access
Adaptation rapide aux progiciels
LANGUES
Notions scolaires

CENTRES D’INTERET

Equitation pendant 10 ans, footing hebdomadaire
Voyage humanitaire au Maroc, voyages touristiques en Espagne, en Belgique, et a Londres.



