Jodie-Lise BUGE
18 rue de la Vieille Poste - 37530 Limeray
Tél. : 06.01.83.90.45 -  Email : buge.jodie-lise@live.fr
22 ans, célibataire

Permis B – Véhicule personnel
COMPETENCES
· Maîtrise de l’outil téléphonique

· Maîtrise des outils informatiques :

· Word, Excel, Outlook

· Pratique de langues étrangères

· Anglais: Bonne maîtrise écrite et orale

· Espagnol : niveau scolaire

EXPERIENCE PROFESSIONNELLE
Depuis octobre 2011 :
SOGAREP (filiale AXA) – Amboise (37)

· Assistante Apporteur – CDI (depuis septembre 2013)
· Assistante Apporteur – Contrat de professionnalisation (octobre 2011 – août 2013)
·  Assister par téléphone les apporteurs AXA (Agents généraux, Agents Prévoyance et Patrimoine, Courtiers) pour toute demande de souscription de contrat collectif pour des entreprises de moins de 20 salariés, aide fiscale et juridique, orientation vers les services

· Accompagner la montée en autonomie des apporteurs AXA (ex : Habilitations)
· Interlocuteurs : apporteurs AXA, inspection, services de production 
· Former et assister les entreprises clientes à l’outil EVE (gestion des adhésions et radiations sur les contrats santé, directement par l’entreprise)
Mars - Juin 2011 :

GAN ASSURANCE – Tours (37) :

· Secteur Sinistres Corporels de la Direction Régionale Paris-Centre-Picardie – CDD 
·      Gestionnaire de Sinistres

·      Gestion du courrier et du standard 

Août 2010 :


GAN ASSURANCES – La Défense (92) : 

· Service Contentieux Primes / Recouvrement - CDD étudiant
· Gestion des mises en demeure pour impayés
· Affectation à chaque police d’assurance des cotisations réglées
· Tri des flux entrants
· Archivage

FORMATION
2011 – 2013 : Brevet de Technicien Supérieur Assurance en alternance, obtenu en juin 2013
2010 – 2011 : 1ère année de Licence de Droit

Juin 2010 : Baccalauréat Général Economique et Social, mention Assez Bien

CENTRES D’INTERET

Passionnée par la nature, les animaux.
Loisirs : rénovation de meubles[image: image1.png]



