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Jade COMPANYS
Résidence LE LAC VERT
48 Rue Joseph Cruchon 
33380 BIGANOS

06.59.95.57.71 



Conseillère clientèle

 Expérience professionnelle
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 2014/2015 – AG2R La Mondiale – Bordeaux
 Conseillère clientèle Face à Face
 Contrat de Professionnalisation au sein du MDP – mission de conseil et     argumentation produits Particuliers - traitement des réclamations clients ainsi  que la prise de RDV qualifiée pour les conseillers agence –Propositions commerciales en santé et rétention du portefeuille client sur la cible senior – SAV-Vente en Face à Face 
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 2014/2013 – AG2R La Mondiale – Bordeaux
 Assistante commerciale  Marché des particuliers
Contrat de professionnalisation au sein du service marché des particuliers – Prise de rendez-vous pour 4 conseillères et gestion de leur emploi du temps – Devis pour clients et/ou prospect sur les différents produits de la gamme que propose AG2R La Mondiale (mutuelle, IARD) – SAV 
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  Février 2013 – LA BOURSE DE L’IMMOBILIER – Léognan
 Conseillère Clientèle
 Stage d’une durée de 6 semaines. Recherche de biens, présentations des   maisons à acheter. Recherche de vendeurs. Gestion avec les notaires.
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  Décembre 2012 – CERALUX – vente de Carrelages –Villenave d’Ornon
                                  Vendeuse en magasin
Formation
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 2013/2015 – Ecole Les Sablières- BTS Négociation Relation Client– Bordeaux
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 2013 – École Saint-Genès, Baccalauréat  Professionnel Vente – Bordeaux
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 2012 – Baccalauréat  Littéraire – Lycée Victor Louis – Talence
Informatique
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 Microsoft Word, Excel, PowerPoint, Outlook, (2003/2007)
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 Web 2.0 (Internet explorer 8, Mozilla Firefox 3.6, Réseaux sociaux etc.)[image: image10.png]






Références professionnelles








Cindy FRESNEL :


Conseillère clientèle référente


05.56.00.70.07





Nicolas BONNECASE :


Responsable des ventes


05.56.00.70.02





Noël PUYO


Directeur de marché des particuliers


05.56.00.71.03





Nadège CHAILLET


Conseillère Gestion des Ventes








05.56.00.70.28














Formation en Interne





-Traitement des objections/réclamations


-Santé Prévoyance


-Prise de Rendez-vous














Centre d’Intérêt





Loisirs : Rugby ,cuisine


Lecture, Psychologie, Cinéma, Voyages











