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OBJECTIF RENTREE 2015: LICENCE PROFESSIONNELLE

CONSEILLER, SOUSCRIPTEUR, GESTIONNAIRE EN ASSURANCE

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

2015 Stagiaire — Crédit Agricole Villenave d'Ornon (14 semaines)
& > Accueil et conseil de la clientele
2014 > Traitement des opérations courantes
» Vente produits et services en autonomie (Assurance, livrets, titres...).
2015 Caissiere — Foot Locker (Depuis 2ans)
& » Encaissement
2014 > Vente
» Agencement magasin.
2012 Serveuse - Société « Tarte Julie » a Bordeaux. (2 mois)
> Service des clients,
> Gestion des commandes a emporter.
2012 Vendeuse - Magasin « SAGA » a Bordeaux. (1 mois)
» Accueil de la clientéle, vente des produits
> Mise en valeur de l'offre
» Mise en place d’événements.
2011 Agent d’entretien chez les particuliers. (1 mois)
» Rangement et nettoyage du lieu de vie
> Accompagnement dans les taches du quotidien.
2009 Stagiaire — Pharmacie a Villenave d’Ornon
Missions > Accueil de la clientéle
> Réception et gestion des stocks
> Gestion de la base de données des médicaments.
COMPETENCES

- Sens de l'accueil

- Aptitudes commerciales
- Travail en équipe

- Capacités d’'organisation
- Autonomie

FORMATION

INFORMATIONS DIVERSES

2013-2015: BTS « Banque » au

Age : 19 ans.

Compétence en informatique :

- Utilisation de logiciel : Word, Excel, Power Point
- Logiciel Crédit Agricole NICE

- Recherches informatiques

Centres d’intéréts :

- Mode,

- Voyage (Espagne, Maroc, Italie),

- Danse classique,

- Cinéma.

Divers :

- Titulaire du certificat de compétence de citoyen
et de sécurité civile.

- Titulaire du Permis B

lycée Elie Faure a Lormont.

2013 : Obtention du Baccalauréat
Technologique série «Sciences et
Technologies de la Gestion » option
« Mercatique » au lycée Victor Louis a
Talence.

LANGUES

&5 : Lu, écrit, parlé
= :Lu, écrit, parlé




