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Permis B et véhiculé
FORMATION
2015 – 2016 
Deuxième année de Brevet de Technicien Supérieur option « Négociation et Relation Client » 

Lycée Langevin- Wallon - Champigny-sur-Marne (94)
2014 – 2015 

Première année de Brevet de Technicien Supérieur option « Négociation et Relation Client »
 
Lycée Langevin- Wallon - Champigny-sur-Marne (94)
2013 - 2014 
Licence 1 Administration Economique et Sociale – Université Paris 8–Saint-Denis (93)
2013 
Baccalauréat Sciences Techniques et Tertiaires - Option « Mercatique » - Lycée Charles De Gaulle- Rosny-sous-Bois (93)
2010 
Brevet des collèges – Collège Georges Politzer – Bagnolet (93)
EXPERIENCE PROFESSIONNELLE
Août 2015                    Agent de collecte - Direction de la Prévention et Valorisation des Déchets - Intercommunalité
Vacation                        Est Ensemble – Romainville (93)
· En trinôme, collecte des encombrants sur les communes de Bagnolet et Montreuil

(Canapés, armoires, chaises, matelas, sommiers, moquette, tapis, planches en bois…)

· Evacuation des dépôts sauvages illégaux

· Participe au respect de l'environnement 
Juillet 2015 
Animateur sur la manifestation estivale Bajo Plage – Direction des Sports et de la Vie

Vacation
associative Mairie de Bagnolet (93)
· Accueil du public

· Promotion des animations auprès du public

· Veille au bon fonctionnement des activités sportives et à assurer la sécurité du public
Juin 2015 
Gestionnaire de concours – Direction des Ressources Humaines - Ministère de l'Écologie, du

Vacation 
Développement durable et de l'Énergie - Paris (75)
Participation à l’organisation des épreuves orales du concours externe pour le recrutement d’élèves ingénieurs au sein notamment de l’École nationale des travaux publics de l'État
· Accueil physique et téléphonique du public
· Planification des horaires de passage des candidats

· Vérification de l’identité et veille à l’émargement des candidats
· Saisie des notes via une application informatique de gestion des concours
Déc. 2014 à fév. 2016
Stagiaire - Agence de communication graphique My Blyss – Choisy-le-Roi (94)
(2 semaines par mois)
· Prospection physique et téléphonique auprès des agences immobilières d’Ile-de-France

· Gestion de la relation client
· Mise à jour de la base de données clients
Août 2014

Animateur sur la manifestation estivale Bajo Plage – Mairie de Bagnolet
Août 2013 

Agent de restauration – Pizzeria Speed Rabbit Pizza – Bagnolet 
· Prise de commande et livraison de pizzas à domicile

· Distribution de prospectus

Juillet 2012 

Serveur – Crêperie du « Bajo Plage »- Manifestation estivale– Bagnolet 
· Préparation des repas, encaissement des commandes et entretien du stand

Mars 2009

Stagiaire – Centre de quartier Guy Toffoletti – Mairie de Bagnolet 
· Animateur auprès des enfants
· Gestion administrative : appels téléphoniques, saisie de courriers, classement et archivage de documents

INFORMATIONS COMPLEMENTAIRES
Langues : Anglais et Espagnol (niveau scolaire)
Informatiques : Maîtrise du pack office Microsoft 
Loisirs : Football, Musique  
