Wafae El hamdaoui

10, Allée Valentin Abeille
75018 PARIS

Célibataire

0695368513
Wafae22@hotmail.fr
Nationalité francaise
Permis B

Née le 22/12/1990 (24ans)

FORMATIONS

2010-2012: BTS Assurance, Lycée Jean Lurcat (75013) Paris.
-Obtention du BTS Assurance.
2008-2009: 1er année de Médecine, Faculté Xavier Bichat (75018) Paris.

2005-2008: Lycée Janson de Sailly (75016) Paris.

-Obtention du baccalauréat général ES (option mathématiques).

2001-2005: Colleége Janson de Sailly (75016) Paris.
-Obtention du brevet des colleges.

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

Juin2013-septembre 2014: CNP Assurance,4 Rue Berthollet, 94110 Arcueil.

Gestionnaire d’admission:
-Effectuer les contrdles ou les demandes de picces médicales complémentaires.
-Accepter I’entrée dans 1’assurance au tarif normal ou la refuser.
-Assurer la relation client/partenaire par écrit et par téléphone.
-Production des contrats.
-Vérifier les acceptations transmises par les partenaires dans le respect des délais fixés.
Avril-mai 2013: Klesia, 5-9 rue Van Gogh 75012 Paris.
Gestionnaire d’adhésion:

-Elaboration, mise a jour et suivi des dossiers et fichiers.
-Relances clients pour obtenir des justificatifs complémentaires.
-Lancement et contréle des prélévements des cotisations.
Novembre-mars 2013: Run service, 87 avenue Francois Arrago 92022 Nanterre.
Rédactrice production en assurance :
-Evaluation des risques.
-Réajustement de la tarification.
-Adaptation des clauses.
-Détermination des garanties.
Mai-juillet 2011 /novembre-decembre2011 : Alto Conseil, 49 rue Claude Decaen 75012 Paris.

Stagiaire:
-Réception téléphonique.
-Souscription et gestion des contrats d'assurances et des cotisations.

DIVERS

Langues: Anglais, Espagnol .Notions scolaires
Informatique: Internet, Excel, Word, AXA Pack
Intéréts/loisirs : Sports; athlétisme, natation, cinéma, musique, lecture.
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