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Permis B et  véhicule personnel
               
)           
                                                                                                                    

FORMATIONS                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                            
  
  2013 – 2015             Obtention du BTS NRC (négociation relation client) en continu avec stage 
Guebwiller                 Lycée Alfred Kastler
2011 - 2013             Niveau licence 1ère année de droit
Mulhouse                   Faculté de Mulhouse La Fonderie                           
2008 - 2011             Obtention du Baccalauréat ES (Economique et social, option Science économique)
Guebwiller                 Lycée Théodore Deck                                                                                                                                                                                                                                                                2007 - 2008             Obtention du Brevet des collèges : mention bien 
Soultz                        Collège Robert Beltz                                                                
2007 - 2008             Brevet informatique et internet  « B2i collège »  
Soultz                        Collège Robert Beltz         

                                                                                                                             
COMPETENCES
  

Linguistiques                                                  Informatiques                          Commerciales                                                                 Français                                                               Pack Microsoft (Word,                Prospections - Négociations - Ventes
Anglais : Niveau académique (à perfectionner        Power point, notion d’Excel)      Fidélisations - Ecoute active
séjours en Angleterre)                                              Maîtrise d'Internet - Outils         Calcul divers (prix, escompte...)                                 
Allemand : Niveau académique (à perfectionner)   Google - Maîtrise du logiciel       Empathique                
Portugais :  Compris et Parlé (langue familiale)       photoFiltre, photoscape...
                                                                           




EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

Stages professionnels :
18/11/2013 - 04/2015 - + de 16 semaines   Synergie 360 : «Lemarchédubois.com » 
Eguisheim                                                    Commerciale chargé de la prospection, négociation, fidélisation 
                                                                    et de la vente des services de l'entreprise, aux professionnels du bois,
                                                                    dans le but d'accroître le potentiel client et le chiffre d'affaires
07/2013 – 08/2013 – 15 jours                      La Farandole 
Soultz                                                          Stagiaire animatrice dans le cadre du BAFA pour pratiquer l'animation 
                                                                                  
Emplois étudiants / saisonniers :                                                                                            
01/05 - 31/06/2015  - 2 mois                     CIO Guebwiller  Agent  d'entretien  remplacement maladie  
2014 - à nos jours                                      UFCV Alsace 
Mulhouse                                                     Formatrice BAFA chargé de former des personnes pour l'animation 
07/09/2014                                                Le cheval blanc  Ribeauvillé                                                                                                                                                                  
                                                                   Serveuse chef de file en extra chargé de diriger mon équipe et prendre les 
                                                                   commandes 
Juin 2014 - à nos jours                              Chez des Particuliers ( Mme Roldan, Mme Staebel)
Rixheim, Eguisheim, Soultz                         Gardienne d’enfant chargé de prendre soin d'enfants de 2 ans à 12 ans
09/2013 – 15 jours                                     Périscolaire du Florival  Guebwiller  Animatrice remplaçante     
2012                                                          Novotel mercure Sausheim Serveuse extra 
2012                                                          Particulier et divers Agent d'entretien remplacement                                                                                                                                                                                                        10/2011 – 08/2012                                     Institution Champagnat – Issenheim Surveillante / aide aux devoirs 


RENSEIGNEMENTS COMPLEMENTAIRES ET CENTRES D'INTERETS                                                                                                                                         
Participation au Négociale de Mulhouse (concours de jeu de rôles) janvier 2015 - BAFA et PSC1en 2013 -  Engagée auprès de l'Association UFCV
                                                                                                                                                                        Droit privé - Cuisine diverse - Chant "classique" – Lecture diverse - Aide aux devoirs/Baby-sitting - piscine, marche– Montage photo - Judo pendant plus de 5 ans et médaillé plusieurs fois - Voyage au Portugal, Angleterre et France
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