
FORMATIONS
 2013-2015    BTS Assurance en Alternance (Employeur AXA) 
 Lyon             Institut de Formation de la Profession de l’Assurance (IFPASS)
2012-2013    1ere année de Licence en Langues Etrangères Appliquées     

                     Anglais/Espagnol
 Lyon             Université Jean Moulin Lyon 3 Année Validée
 Juillet 2012   Baccalauréat Economique et Sociale (mention Assez Bien) 
 Lyon             Lycée privé Notre Dame de Bellegarde 
Logiciels maîtrisés: Microsoft Office, Word, Excel, Power Point
LANGUES
Anglais: Maitrisé
Espagnol: Courant
Arabe: Courant
EXPERIENCES PROFESIONNELLES
· De Septembre 2013 à Aujourd’hui LYON
AXA France
Technicien de Souscription (Contrat de Professionnalisation dans le cadre de l’alternance) Service Marchandises Transportées
Etablissement de projets de contrats et d’affaires nouvelles ; réalisation d’avenants, dont actes et d’attestation d’assurance ; calcul de révisions de contrats; enregistrement de résiliations; contacts téléphoniques avec les intermédiaires et traitement de mails.
· De Juillet 2012 à Aout 2013 LYON                                            

Mc Donald’s Genay (69730) :
Equipière Polyvalente
Préparation des commandes, hôtesse de caisse, contact avec les clients, entretien des locaux, manager et savoir travailler en équipes.
· De 2009 à 2012 LYON
Garde d’enfants à domicile : 
Prise de contact avec des enfants, compréhension de la notion de responsabilité.
CENTRES D’INTERETS
Course à pied, Cinéma, Actualité, Cuisine, Danse orientale, Voyage 
                                                                                   Assia HOURANI


298 Bis Montée des Lilas 


69730 GENAY


Née le 21/09/1994, 20 ans 


Permis B


E-mail : hourani.assia21@gmail.com  / Tél: 07 87 83 91 32 














