
Sylvain Hiroux 
✉️ 30 Bd Lakanal 
24000 Périgueux 
☎️O6.77.43.42.74
Email: hirouxsylvain@gmail.com
Né le 01/05/1993
Permis B + Véhicule 

Licence Professionnelle Conseiller, Souscripteur, Gestionnaire en assurance
     
 Mettre à votre disposition ma motivation et mes compétences commerciales 

	DOMAINES DE COMPETENCES 





Compétence Commerciales	Compétence Administrative      Compétence Informatique 
-Accueil Physique et			-Traitement de courrier, e-mail	Maitrise des logiciels :
téléphonique du client			-Gestion de planning 			-Word
-Gestion du stock			-Prise de rendez-vous 		-Excel 
-Conclusion des ventes		-Gestion des stocks 	[image: ]	            -Powerpoint 
-Phoning
-Fidélisation de la clientèle 
-Négociation 

	EXPERIENCE PROFESSIONNELLE 





2013 - 2015 		Assistant Manager
			Eclairage Video Son Périgueux (24) 

05/2013 - 07/2013	Chef de rang 
			Le vieux Logis relais et château Tremolat (24)

2012 - 05/2013	Assistant de direction 
			Le Gergovie Brantôme (24) 

	FORMATION




[bookmark: _GoBack]2013-2015 : BTS Management des Unités Commerciales en alternance- EPSECO Périgueux (24) 

2009-2012 : Baccalauréat Littéraire Cinéma-Audiovisuel - Lycée de l’image et du son Angoulême (16) 

	INFORMATION COMPLEMENTAIRES 



  Loisirs : Cinéma, Musique, Théâtre
  Sport : Running 
  Langues : Anglais (scolaire ); Allemand (notions) 
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