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FORMATION

2013/2015      BTS Assurance – Lycée Georges de la Tour, Nancy (54)
2012/2013      L1 Droit – Université de Lorraine, Nancy (54)
2010/2011      L1 Biologie-Environnement – Université de Lorraine, Metz (57)
Juin 2010      Obtention Baccalauréat Scientifique, option SVT – Lycée saint Exupéry, Fameck (57)

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

Année 2014     Stage de 12 semaines dans le cadre du BTS Assurance, MACIF – Pont-à-Mousson (54)
• Binôme avec les conseillers: entretiens de vente et ouverture de sinistres

• Réalisation de plusieurs devis avec les conseillers de l'agence
• Phoning commercial vers les sociétaires mono-produit
• Phoning pour les mises en demeure
• Accueil et prise en charge de certaines opérations (attestations par exemple)
• Étude de marché sur l'implantation de cette agence MACIF par rapport au secteur

 Année scolaire   Activités en agence les jeudis après-midi de la première année du BTS assurance
    2013/2014          Agence MACIF – Pont-à-Mousson (54)

• Binôme avec les conseillers: entretiens de vente et ouverture de sinistres

• Réalisation de plusieurs devis avec les conseillers de l'agence

    Juillet/Août      Emploi saisonnier, employée polyvalente de station service et de restauration
        2012               Station-service Agip – Autoroute A31, Loisy (54)

• Accueil, accompagnement des clients et analyse de leurs besoins

• Participation à des challenges vente, travail en équipe

• Polyvalence dans les taches confiées: restauration, vente, entretien des locaux

• Gestion des achats et des stocks: vente, réception des livraisons, mise en rayon

     2011/2012       Plusieurs emplois en intérim
• Distribution de prospectus

• Inventaires dans la grande distribution

• Préparatrice de commandes en usine

• Garde d’enfants

   Juillet/Août      Emploi saisonnier, employée polyvalente de station service
   2010 et 2011      Station-service Shell – Luxembourg (autoroute A31)

• Accueil, accompagnement des clients et analyse de leurs besoins

• Participation à des challenges vente, travail en équipe

• Gestion des achats et des stocks: vente, réception des livraisons, mise en rayon

LANGUES, INFORMATIQUE 

• Langues: Anglais: niveau scolaire BTS
                    Allemand: niveau scolaire BAC
• Informatique: Maîtrise des outils informatiques OpenOffice 

LOISIRS

          • Sorties: promenades nature (fôret, lac, …), visite de zoo, aquariums, expositions photos

          • Lecture de magazines de plusieurs domaines: psychologie, sciences, société actuelle

• Voyages: Séjours en France, Égypte, Tunisie, Crète, Italie, Espagne, Guyane


