
	

Mlle KARAMOKO
Khadija


	COORDONNEES  



 247 Rue de Belleville
      75019 Paris 

 06 21 48 05 40 

 kkaramoko19@yahoo.fr 

	ETAT CIVIL 



· 23 ans 
· Nationalité Française
· Célibataire 
· Permis B, véhiculée 

	LANGUES  



Anglais : bon niveau 

	INFORMATIQUE 



· Pack Office : Excellent 
· Internet 

	CENTRES D’INTERETS 



· Lecture (Economie) 
· Equitation 

	

Licence en Assurance en contrat de professionnalisation (12 mois)
Dynamique, Polyvalente, Organisée et Sens des priorités





	EXPERIENCES PROFESIONNELLES 




2013-2015 Gestionnaire sinistres régleurs à la SMABTP, Clichy 92110 (en alternance)

· Ouverture et traitement des dossiers sinistres automobile matériels.
· Analyse de la déclaration et des éléments juridiques et contractuels.
· Analyse des responsabilités et des garanties
· Evaluation des provisions
· Suivi des recours
· Règlement des sinistres matériels

2012-2013 Gestionnaire à la Fédération Française de Wushu à Paris  (en alternances)  
 
· Validation des licences 
· Relances Clients 
· Encaissement des chèques 
· Pointages / classements
· Fonctions RH 
· Gestion des salles 

2011-2012  Employée administrative à Norauto, Bobigny 93000

· Accueil physique et téléphonique des clients 
· Encaissement des articles et gestion des caisses 
· Edition des Cartes grises 
· Réalisation des financements de Banque Accord 
· Etablissement de factures et de devis 


	FORMATIONS / DIPLOMES 



2013-2015         BTS Assurance en alternance (en cours)
2012-2013	Cursus Gestion Administrative et Commerciale en alternance 
2009-2011	BAC Professionnelle Services- Accueil – Conseil  avec Mention Bien 
2008-2009	B.E.P. Carrières Sanitaires et Sociales
2007-2008	Seconde Sciences et Technologie de la Santé et du Social 
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