
Adil  KHATTABI                                                                                            Nationalité Française


                                                                                                                           22 Ans


8, Impasse Guillaume Apollinaire                                                                  Permis B


Montigny - Les -Cormeilles (95370)


Email : � HYPERLINK "mailto:ADILKHATTABI@YAHOO.FR" ��ADILKHATTABI@YAHOO.FR�


Téléphone : 06.18.67.62.36.                                   


                      





EXPERIENCES PROFESSIONNELLES�
�



2014 - 2015                               Agent de comptoir/billetterie              ALITALIA Aéroport Charles De Gaule (95)


                                                        Accueil des passagers


                                                        Vente de billets


                                                        Cotations


			             Encaissement des excédents de bagages 





2013 – 2014                               Assistant de direction EPHAD                                        Goussainville (95)


                                                        Commercialisations


                                                        Filtrage d’appels téléphoniques


                                                        Accueil des visiteurs


                                                        Gestion des agendas


                                                        Organisation des déplacements


                                                        Organisations des entretiens


                                                        Gestion des courriers et e-mails


                                                        Suivi de dossiers


                                                        Coordination de la circulation d’informations auprès des autres services


                                                        Classement, archivage


                                                        Suivi du budget du service et de la commande de consommables





2011- 2013                               Manager magasin COURIR                    Champs Elysées / Chatelet les halles


                                                        Vente


                                                        Management


                                                        Préparations de planning


                                                        Mise en place de réunion


                                                        Recrutement


                                                       Gestion de la caisse et vente


                                                       Gestion du coffre magasin


                                                       Préparations des commandes


                                                       Gestion des Stock





2010-2011                                 Commercial téléphonie                                                      Taverny (95)


                                                       Vente


                                                       Préparations de contrat téléphonique





2010 – 2011                              Agent de comptoir   Selectour voyage                Fontenay – Sous – Bois (94)


                                                       Accueil


                                                       Mailing / Phoning


                                                      Vente des billets et séjour


                                                       Réservations


                                                      Orienter le choix des clients


                                                      Négociation les tarifes attractifs auprès de compagnie


                                                      Suivi de dossier client


            


Diplômes�
�



2013 -  2014                                      Certificat d’anglais université de Liverpool


2012 - 2013                                       Certificat agent d’escale (aeroform INTL)


2011 - 2013                                       BTS management des unités commerciales


2010 - 2011                                       BAFA brevet d’aptitude aux fonctions d’animateur


2010 - 2011                                       BAC professionnel commerce


2009 - 2010                                       BEP vente action marchande


                       


Informations diverses�
�
Langues : Anglais, Espagnol, Arabe


Loisirs : Cinéma,  Musique, Voyage, Sport


Outils informatiques : Word, Excel, Power Point, Gaétan, Amadeus, Altéa, Office, Ethnos, Sphinx











Commercial











