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Véhicules personnels (Moto et Voiture).

42bis, boulevard saint Antoine
  





78150 – Le Chesnay

Tel : 06 50 62 20 57
E-mail : jessica.loire@hotmail.fr
Née le : 13/06/1991 (24 ans)


EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

Sept 2014 – aujourd’hui :
CDI : REDACTEUR TECHNICIEN POLYVALENT Assurances prévoyance collective, AXA Solutions collectives Nanterre (92) et Val de Fontenay (94). 

Missions : Base du métier pour la gestion des contrats, maîtrise de la Gestion des sinistres incapacités de travail, invalidité permanente, décès, Infirmité permanente accidentelle, rentes vie,  référente sur les incidents, référente réclamation du service, gestion informatique des flux d’anomalies avec nos délégataires, gestion des appels téléphoniques, mails, courriers avec nos assurés, courtiers et service dédié Axa.
Sept 2013 à Sept 2014 :  

ALTERNANCE : REDACTEUR TECHNICIEN POLYVALENT Assurances dommages –secteur construction-RC décennale, AXA Entreprise Marly-le-Roi (78) 


Missions :   Traitements des mails, courriers, étude de dossiers amiables et  juridiques, analyse de rapport d’expertise, mise en relation avec les assurés, courtiers, experts, avocats.
Fév 2013 à Nov 2014 :            
TEMPS PARTIEL ETUDIANT (SOIRS ET WEEK-END) : SERVEUSE / BARMAID EN RESTAURATION, LE CHESNAY PARLY 2 (78).
Missions : Accueil, vente, encaissement, placement en salle, préparations,  mise en place des offres, fermeture du magasin 
Sept 2011 à Août 2013 :       
ALTERNANCE : REDACTEUR TECHNICIEN POLYVALENT Assurance IARD dommages aux biens (MRH, AUTO, MOTO, ETC…), AXA Particuliers La Fayette (Paris 8°).
Missions : Gestion de production, contrats, établissement d’attestations,  accueil

par plateforme téléphonique, vente de garanties et contrats additionnels.
FORMATION

2013-2014 (NIVEAU)
                    Licence Métiers de l’Assurance, à ENASS à la Défense (92).
2011-2013
                  BTS Assurance à L’IFPASS/ENASS à la Défense (92).
2010-2011
                    Baccalauréat STG MARKETING au lycée JEAN CONDORCET à BORDEAUX (33).
LANGUES ET INFORMATIQUE

Anglais LV1 
Aspect technique et commercial.

Espagnol  
LV2 niveau scolaire.

Portugais
LV2 niveau scolaire
Informatique 
 Word, Excel, logiciels divers (Axapac, Macao, Salesforce, Gedald, Solaris, Siebel, Hypérion, Axacash).
AUTRES ACTIVITES

Passions : informatique, danse, cuisine, sport, fitness, voyager, moto, sport automobile.
