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Compétences
· Accueillir et conseiller les clients et usagers
· Accueil téléphonique
· Gestion de l’accueil avec la délivrance des moyens de paiement
· Sens de l’autonomie et des responsabilités
· Sens du travail d’équipe et facilité d’adaptation aux outils techniques
· Développement de la réactivité et des qualités relationnelles
                         Diplôme :
· 2013/2015 : Licence de Droit   Université de Paris 13 (en cours d’obtention)
· 2010/2013 : Diplôme d’Etudes Universitaires Générales Droit, Économie, Science Politique      Université des Antilles et de la Guyane 971
· 2009/2010 : Baccalauréat Economique et sociale  Lycée Faustin Fléret 971 
                                 Diplôme complémentaire :
· Mai 2009 :    Attestation de formation aux premiers secours  Port-Louis 971 
Expériences  Professionnelles
· Septembre 2014 : Auxiliaire de vacances « Banque le Crédit Lyonnais » Beauchamp 95250
· Juillet 2014 : Auxiliaire de vacances « Société Générale » Le Bourget 93350                                                                                                                                                                   
· Juin 2013 à juillet 2013 : Agent d’accueil « Société Habitat rénovation » Jarry 971
· Juillet 2010 : Vendeuse dans une librairie   « Librairie plus» Petit-Canal  971
· Mai 2007 :    Stage d’Assistante juridique « Rectorat Académie de Guadeloupe» Les Abymes 971                
Connaissances linguistiques et Informatiques
Langue : Anglais: niveau scolaire / Espagnol: niveau scolaire
Informatique : Microsoft Word / Excel, Internet/ Vista / Windows XP, Windows 8
Centre d'intérêt et autre
Danse : salsa, zumba, Fitness
Cinéma , Voyages , Lecture
