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	EXPERIENCES PROFESSIONNELLES



	Mai, juin, juillet 2014
	Schneider Electric
Monteur

	Montage de boitiers électriques.

	Aout 2014 – Juillet 2016
	AGB Belledonne Assurances
Assistant gestionnaire sinistres

	Gestion des sinistres des particuliers et professionnels (MRH, AUTO, RC, IMMEUBLE), dans le cadre de mon BTS Assurance.
Ouverture de dossiers, conseil client, gestion complète, règlements, déplacements en expertise.
Contact client téléphonique et face à face.
Délégation de la gestion et paiement des dossiers inférieurs à 5000€.



	FORMATIONS

	
BTS Assurance en alternance
2014-2016
	
CFP Les Charmilles – St Martin d’Hères



	Année 2013-2014
	L1 - semestre 2 : Langues Etrangères appliquées Anglais – Espagnol 
Université Stendhal Grenoble 3 

L1 semestre 1 : Economie - Gestion
Université Pierre Mendès-France Grenoble 2



	2012-2013
	Baccalauréat général Economique et Social – spécialité Sciences Politiques
Lycée privé Sainte Cécile



	COMPETENCES



	Anglais - Espagnol
	Bon niveau
Séjour linguistique de 2 semaines dans plusieurs pays du Royaume-Uni, et 3 mois en Espagne



	Informatique
	Word, Excel, PowerPoint, Intranet des companies d’assurances




	CENTRES D'INTERET



	Pratique du rugby. (Union Sportive d'Izeaux)

	Voyages (Italie, Angleterre, Pays de Galles, Espagne, Maghreb…)
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