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       FORMATION ET EXPERIENCES PROFESSIONNELLES EN ALTERNANCE
2013/ 15
BTS Assurance - IFPASS – Strasbourg
En alternance IFPASS / GROUPAMA

2011/ 13
Licence Administration Economique et Sociale
Faculté de Droit de Strasbourg 

2009/ 11
Baccalauréat Science et Technique de la Gestion 

Lycée Martin Schongauer Colmar

2007 / 09
BEP Vente Action Marchande
Lycée Martin Schongauer Colmar
       EXPERIENCES PROFESSIONNELLES 
2014 / 15
GROUPAMA GRAND EST – Gestionnaire Corporel
· Gestion indemnisation matériel/corporel
· Recours IRSA/ IRCA/ Droit Commun
· Conseils aux clients, gestion de la vie du dossier
· Gestion courtage, sinistres étrangers
2013/ 15
GROUPAMA GRAND EST – Gestionnaire Matériel
· Gestion indemnisation auto matériel
· Recours IRSA/Droit Commun
· Conseil au client/ Gestion de la vie du dossier
2013

ALLIANZ MARCKOLSHEIM – Agent M.MALAISE – CDD
· Gestion d’agence, accueil, phoning
· Création de devis, souscription, …
2013

ALLIANZ MOLSHEIM – Agent P.HEINRICH – Stage
· Gestion d’agence, accueil, mailing
2012

SCAPALSACE COLMAR – Intérimaire/magasinier
2008

ARMAND THIERRY COLMAR – Stage
· Vente, conseil, accueil, réassort... 
2008
CITY SPORT COLMAR – Stage
· Vente, conseil, accueil, réassort... 
2007
BRICE COLMAR – Stage
· Vente, conseil, accueil, réassort... 
     COMPETENCES
· Sens du relationnel, esprit d’équipe, opérationnel
· Gestion des contrats, analyse et étude de dossiers
· Relationnel face-à-face, téléphonique et par écrit
CENTRES D’INTERETS

· Sports électroniques, musculation, football
· Musique, cinéma, séries, actualités




      	Alexandre MARTIN						Tél : 03.89.71.18.76


Tél : 06.67.64.24.48


8a Place de la mairie 							alecs.martin@yahoo.fr	


68230 WALBACH								23 ans, permis B, véhicule
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COMPETENCES


LINGUISTIQUES





      Anglais : Universitaire


      Allemand : Niveau scolaire














COMPETENCES


INFORMATIQUES





Windows XP, Vista, 7


Word, Power Point, Excel, 


Internet, Outlook


Titulaire du B2i et C2i








