Mbiya Erwin

42, Sentier benoit malon

94800 Villejuif
06.50.40.32.86
06.25.01.09.92

tshibangu-erwin@hotmail.fr

23 ans

Alternance

Formation

e 2015/2016:
e 2014/2015:

Rouen.

e 2013/2014:

Rouen.

e 2012/2013:

Rouen.

e 2011/2012:

bien.

Licence Professionnel Patrimoine, Assurance, Banque — ETS - Paris
Deuxiéme année de BTS Assurance a l'institution privée du Sacrée Coeur a

Premiére année de BTS Assurance a l'institution privée du Sacrée Cceur a

Premiere année de BTS Assurance a l'institution privée du Sacrée Coeur a

Baccalauréat professionnel vente, prospection et relation client avec mention

Compétences informatiques

e World, Excel, Powerpoint

Compétences Linguistiques

e Anglais : Correct

Expériences professionnelles

e Décembre 2007 : Stage d’'une semaine au siege social Véolia Eau — Saint Maurice

- Stage en classe de 3%™ : Charger de 'administration et du courrier

e Décembre 2010 : Stage de quatre semaines dans I'entreprise La Banque Postale, avec un
conseiller financier.

- Relation client

- Phoning

e Juin 2011: Stage de quatre semaines dans l'entreprise La Banque Postale, en tant
gu‘assistant d’un conseiller financier.
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Novembre 2011 : Stage de cing semaines dans l'entreprise La Banque Postale, en tant
gu’assistant d’un conseiller financier.

Février 2012 : Stage de trois semaines dans l'entreprise La Banque Postale, en tant
gu’assistant d’un conseiller financier.

Septembre 2012 : Travaille au restaurant Flunch — Thiais
- Charger du nettoyage du restaurant

Mai 2013 : Stage de 6 semaines au cabinet de courtage en assurance Triassur en tant
gu’assistant commercial — Paris 8

- Chargé de clientele

- Service recouvrement

- Souscrire des contrats GAV

Juillet/Ao(t : Travaille a la blanchisserie a I’h6pital Saint Antoine - Paris 12

Janvier 2015 — Février 2015 : Stage de 1 mois au cabinet de courtage en assurance Jean-
Pierre Jemain — Rouen

- Chargé de clientéle

- Développement du PTF

Centres d’intérét

Pratique de la musculation
Gérant d’un label de musique

Bénévole pour la lutte contre la faim a mon lycée (marche solidaire réalisé au mois
d’octobre).

Aime gérer une équipe ou une classe :
- Délégué du Lycée et de ma classe en Terminal

- Délégué de ma classe du BTS




