[bookmark: _GoBack]Nom   :   NGASSA TCHAMI
Prénom : Vanessa
Né le : 	    25/03/1990 à NKONGSAMBA
Adresse : S /C Ngatoum Michèle 2 allée Mozart 78340 Les Clayes sous bois France
Tél :             0033636693972
Email :    vngassa30@yahoo.fr

FORMATION /DIPLÔMES

2013-2014 : FORMATION  EN ANGLAIS AU CENTRE LINGUISTIQUE DE DOUALA

2012-2013 : LICENCE PROFESSIONNELLE EN BANQUE ASSURANCE 
 IUT DE COLMAR EN FRANCE
2011-2012 : BREVET DE TECHNICIEN SUPERIEUR (BTS) EN ASSURANCES
INSTITUT SUPERIRUR DES TECHNOLOGIES ET DU DESIGN INDUSTRIEL
2008-2009 :    BACCALAUREAT A4 ALLEMAND
LYCEE D’AKWA NORD DE BONAMOUSSADI

EXPÉRIENCES PROFESSIONNELLES


Du 01/04/2015 au 30/06/2015 : stage à ACTIVA ASSURANCES

	Tâches : réalisés

· Réception de la clientèle
· Suivi des dossiers et établissement des quittances en  risques divers
· Etablissements des contrats, quittances et attestations d’assurance en automobile
· Relance de la clientèle
· Enregistrement de la production
· Enregistrement des déclarations sinistres

Du 05/05 /2013 au 23/05/2014 : Stage à la SAAR ASSURANCES
                Tâches : réalisés

· Réception de la clientèle
· Cotations automobile
· Etablissement des contrats automobile
· Relance de la clientèle
· Remplissage du registre de la production
· Enregistrement des dossiers sinistres


10/12/2012 au 10/03/2013 : Stage à ROCASSUR (courtier en assurances)

                Tâches réalisés

o      Commercialisation  des produits d’assurance
· Elaboration des cotations automobile
· Etude comparative des meilleures offres des compagnies d’assurances)


Du 13 /09/ au 13/11/2011 : Stage à la SAAR ASSURANCES
                             Tâches réalisés

· Cotation en assurance automobile
· Relance de la clientèle

 Du 05 /07 au 03/09/2010 : Stage à ACTIVA ASSURANCES


· Cotation en assurance vie
· Prospection commerciale en vie




COMPÉTENCES
· GESTION DES CONTRATS AUTOMOBILE
· COTATION AUTOMOBILE
· ETUDE DES DOSSIERS SINISTRES
· MAITRISE DES LOGICIELS WORD, EXCEL ET IPRONIA
LANGUES
Français : courant			Anglais : moyen              Allemand : moyen
LOISIRS
Sport ; Lecture, musique

