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	Nom :

Adresse :

Age :
Tél :

M@il :
Expérience :
	Emmanuelle NGO NDJENG
Residence Victoria

107 rue Dubourdieu Apt 24

33800 Bordeaux 
21 ans
06.81.09.41.35
emmanuellendjeng@hotmail.fr
 2 ans Gestionnaire en Prévoyance 

	De nature calme et posée, aimant les responsabilités    je souhaite poursuivre dans cette voie qui me correspond 

	
	
	
	



	Expérience professionnelle
	Compétences Professionnelles

	
	

	Sept. 2013 à Aout 2015 : Rédacteur production
AXA France, siège à Pessac
Contrat de Professionnalisation en cours
Août 2013 : CDD auxiliaire de vie 

Relais de Bagatelle, Bordeaux 
	· Travail en équipe
· Dossier de souscription en prévoyance (particulier et professionnel)
· Evaluation du risque 

· Gestion des contrats (attestation Madelin, relances, etc.) 
· Secret professionnel

· Entretien téléphonique

· Envoi de courrier et mail
· Travail mutualisé 
· Discrétion 
Informations complémentaires 

Informatique : Connaissance du Pack Office (Word, Power Point, Excel)
Anglais : Niveau scolaire (parlé compris)

Loisirs : Cinéma, cuisine, fitness, bénévolat (Chantier jeune au sein de l’association Concordia à Périgueux) 


	
	

	Février 2013 : Stage d’auxiliaire de vie 
Relais de Bagatelle, Bordeaux
Décembre 2012 : Employée intérimaire en poissonnerie

Auchan Lac, Bordeaux

Août 2012 : Stage d’aide-soignante 

Hôpital Haut Lévêque, Pessac


	

	Juillet 2011 : Stage d’Employée de Libre-Service 

Simply Market du grand parc, Bordeaux 

	

	Avril 2011 : Stage d’employée polyvalent en restauration 

Pizza Pepe, Bordeaux

Décembre 2010 : Stage de vendeur
La City (magasin de prêt à porter), Bordeaux

	

	
	

	Formation
	Connaissances théoriques

	2013/2015 : BTS Assurance (en cours de validation)
Centre de Formation IF2E, Mérignac 

2011/2012 : Baccalauréat   Sciences   et technologies   de  la  gestion,  option communication  et   Gestion  des  Ressources Humaines 

Lycée Condorcet, Bordeaux (obtenu avec la mention assez bien)


	· Communication et Gestion de la relation client
· Techniques d’Assurance de Personnes et produits financier 

· Techniques d’Assurance de Biens et Responsabilités 

· Environnement économique, juridique et managérial de l’assurance
· Outils de gestion (bilan et compte de résultat, statistiques, amortissements…)

	
	

	
	


	

	


