118 Rue Stanislas Girardin

76000 Rouen

E-mail : Nangledu76000@hotmail. fr
Tél : 06.30.81.87.88

20 ans. Célibataire.

Licence Professionnelle Conseiller, Souscripteur, Gestionnaire en assurance

Formations — Diplomes

2016 — 2014 : BTS Assurance au Lycée Sacré Cceur de Rouen
2014 — 2013 : BAC Littéraire au Lycée Saint Jean-Baptiste de la Salle a Rouen
Obtention du Baccalauréat Mention Assez Bien

Expériences professionnelles

Janvier — Février 2016 : Stage auprées de I'Agence AXA de Monsieur Coupard La Droitte (Rouen)
Accueil, communication et gestion de la relation clientéle
Phoning pour relances

Vente de contrats Habitation et Automobile auprés de clients particuliers
Gestion de sinistres en [ARD

Juin — Aoit 2015 : Stage aupres de I'Agence AXA de Monsieur Coupard La Droitte

Accueil, communication et gestion de la relation clientéle
Phoning

Mise en place de I'Agence Sans Papiers

Mise en pratique des connaissances des techniques d'assurances
dommages et de personnes

Compétences
Sens de la négociation
Sens de la relation humaine
Maitrise de Microsoft Word, Excel et Internet
Loisirs
Cinéma
Voyage (Asie — Afrique — Amérique du Nord et Amérique Latine)

Danse



