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Permis B


Commercial :

· Prospection terrain et téléphonique au près d’entreprises et de particuliers
· Négociation, vente et rebond commercial

· Suivi d’une relation commerciale
· Capacités commerciales : reformulations, techniques des ventes, prises de contactes…

· Communication : souriant, aimable, confiant, professionnel 

Bureautique: Pack office
Autre :
· Langues : Anglais bon et Espagnol notions

· Organisation d’événements (concerts, cabarets…) au sein d’une association

· Personnalité : capacité d’adaptation, créativité et persévérance 


· Conseiller clientèle : Depuis Février 2015 pour BNP Paribas Personal Finance

Missions : Services client, conseils et rebond commercial

· Télévendeur : 3 mois pour la direction régionale de DARTY

 Missions : Conseils, ventes  et ventes additionnelle 

· Téléacteur : 1 mois chez I.P.S à Ecully

Mission : Prise de rendez pour les clients du crédit mutuel 

· Chargé de clientèle : 6 Mois Chez Cuisine Santé International, à Montréal (Canada)

Missions : Suivi du plan commercial, pour des produits d’intérieur à forte valeur ajoutés
 Salon      relance téléphonique      show culinaire      négo/vente      référencement

· Commercial junior : 4 mois et demi Chez Corome, spécialiste de l’entretien industriel à l’Arbresle

Missions : Mise en place d’un projet commercial
Création d’outils commerciaux       prospection terrain      négo/ vente+achat fourniture      création d’un porte feuille client 
              
2011 : Brevet de Technicien supérieur spécialité Négociation Relation Client au lycée La Martinière Duchere, Lyon 
2009 : Brevet d’aptitude aux fonctions d’animateur 
2009 : Baccalauréat  Sciences et Technologie de la Gestion, option Communication et Mercatique au lycée Blaise Pascal de Charbonnières-les-bains 69260

Complément d’informations sur demande

Compétences





Expériences Commerciales : 1 an





Formations








