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ME CONCERNANT
Je suis à la recherche de nouveaux challenges professionnels, je souhaite mettre à profit mon dynamisme et mon expérience au sein d’une enseigne ambitieuse et stimulante.

Née le 21/08/1988 à Nancy (54) Permis B + véhicule
Pascée + 2 enfants

CONTACTEZ-MOI
06.45.63.68.05 clemence.odinot@gmail.com
20 promenade Emilie du Châtelet – 54000 NANCY

EXPÉRIENCES
Mars 2017 à aujourd’hui : Chargée de gestion SII (intérim) Constituer les dossiers de prêts et d’aides à l’innovation (recueillir et vérifier les pièces juridiques et financières) – Rédiger documents contractuels, les actes de garanties et assurer leur saisie – Procéder au suivi administratif, financier et juridique des contrats – Développer la qualité du service attendu par les interlocuteurs du Réseau, partenaires et clients

Avril 2016 à juin 2016 : Conseillère de clientèle CRÉDIT AGRICOLE (CDD) Accompagner les clients dans leurs opérations bancaires courantes - détecter et répondre à leurs besoins - assurer la promotion et la vente des produits et services du Crédit Agricole de Lorraine 

Mars 2015 à avril 2016 : Assistante du directeur d’agence NÉGOCIAL FINANCE
(CDI)
Saisie et suivi des dossiers de prêt immobilier – analyse financière – gérer l’interface entre les interlocuteurs (clients, agence immobilière, banque, notaire, commercial) – facturation et relances – souscription de contrat d’assurance emprunteur – tâches administratives et commerciales - prospection

Juillet 2013 à Février 2014 : Gestionnaire au pôle Contentieux Juridique ERDF (intérim)
Ouverture et suivi des sinistres – recouvrement des contentieux – tâches administratives – enregistrements comptables

Septembre 2011 à Mars 2012 : Conducteur d’activité ORANGE (intérim)
Assurer la gestion du plan de charge des techniciens d’intervention en production et SAV – analyser les flux
d’intervention en temps réel et déclencher les actions correctives


Octobre 2010 à Mars 2011 : Assistante administrative et commerciale CAFPI (CDD)
Accueil physique et téléphonique – saisie et suivi des dossiers de prêt immobilier et rac– tâches administratives

Juin 2006 à aujourd’hui : hôtesse d’accueil AHA (évènementiel)
Accueil et orientation client – marketing direct


FORMATION
2016 IOBSP niveau 1 - Sophia Consulting
2010 BTS ASSURANCE par alternance - CCI FORMATION à Laxou
2006 BACCALAURÉAT GÉNÉRAL - Lycée St Léon IX à Nancy

DIVERS
Compétences : word – excel – powerpoint – internet – messagerie - Cassiopae
Intérêts : yoga – vélo - randonnée - lecture
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