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Alexandra PHILIPPE

Née le 16 février 1992 

Recherche d’un poste en contrat en alternance
Dans le cadre de la préparation du BTS Assurance 
FORMATION : 
2012 – 2014 : Obtention du BP Esthétique Cosmétique au sein de l’école Françoise Morice à Paris.
2011 – 2012 : Obtention du CAP esthétique cosmétique parfumerie au sein de l’école Françoise Morice à Paris (75008).
2010 – 2011 : Obtention du Baccalauréat STG (sciences techniques de la gestion) spécialité CGRH (communication et gestion des ressources humaines) au lycée Jean Rostand à Mantes la jolie (78200).
EXPERIENCES PROFESSIONNELLES :

Février 2015 : Esthéticienne, conseillère vendeuse au sein de la parfumerie Nocibé à Mantes la jolie.
Missions : Assurer la vente des produits, du conseil auprès de la clientèle, le réassort des produits, la gestion du planning, les différentes prestations.
Septembre 2012 à Aout 2014 : Esthéticienne en alternance en contrat de professionnalisation                        dans le cadre de la formation au BP esthétique au sein de l’entreprise Body’minute à Paris.
Missions : Assurer la vente des produits, la gestion des plannings, la gestion du stock, le réassort des produits, les différentes prestations, la formation des esthéticiennes juniors. 
Juillet 2012 : Conseillère Vendeuse en parfumerie chez Jo Malone.
Missions : Assurer la vente des produits, l’accueil des clients, l’accueil téléphonique, la gestion du stock, la gestion du e-commerce ainsi que de l’envoi des colis.
Janvier à Avril 2012 : Stage en institut de beauté chez Feel So Good (Paris 75008).
Missions : Accueil de la clientèle, prise de rendez-vous, assurer l’accueil téléphonique, découverte de la marque Jean d’Estrées dans le but d’assurer la vente des produits.
Octobre à Novembre 2011 : Stage en parfumerie chez Jo Malone (Paris 75001).
Missions : Accueil de la clientèle, assurer la vente des produits, assurer le réassort des produits.
Décembre 2011 : Hôtesse d’accueil au sein du siège HABITAT 
Missions : assurer l’accueil téléphonique, recevoir les différents rendez-vous, gérer l’envoi et l’arrivée du courrier, gestion des dossiers du personnel, assurer le conseil auprès de la clientèle.
COMPETENCES :

Professionnelles : Maîtrise des logiciels Word, Excel, Power Point.
Langues : Anglais (niveau élémentaire) et espagnol (niveau débutant)
CENTRES D’INTERETS :

Lecture, sport, babysitting, cuisine.
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