Maxime Portier








        41, rue de la Perverie - 44300 Nantes

21 ans












 07.50.43.21.04
Titulaire du Permis B/A1 








          maxime44590@hotmail.fr
Gestionnaire, Souscripteur, Conseiller en Assurances
      ♦ COMPETENCES : 
· Connaissances juridiques et techniques de l’Assurance

· Gestion d’une relation clientèle 
· Contact téléphonique

· Empathie
· Autonomie

· Ecoute active
· Anglais correct

      ♦ Expériences professionnelles :   
Sept. 2013 à Juil. 2015 : Gestionnaire de sinistres corporels automobiles en Alternance au sein d’AXA France


● Compétences juridiques et techniques en assurances ● Application du droit français 



et   des conventions d’assurance automobile ● Empathie et écoute active




● Contact téléphonique ● Autonomie ● Gestion et suivi de dossiers informatisés  



● Mise en place de prestation de service aux victimes corporelles

Sept. 2012 à Aout 2013 : 
Distributeur de documents d’ordres culturels : 

Temps partiel 

● Contact clientèle/prospects ● Autogestion du temps ● Enthousiasme
Sept. 2012 – Janv. 2013 : 
Garde d’enfants à domicile : 

Temps partiel 
● Ponctualité/rigueur ● Socialisation avec les enfants ● Créativité ● Application d’un planning règlementé ● Enseignement scolaire

Mai à Septembre 2012 : 
Animateur commercial : 


● Gestion d’une relation clientèle ● Enthousiasme ● Mobilité ● Elaboration d’un argumentaire de vente ● Fixation d’objectifs ● Rédaction de rapports d’animation
Février à Aout 2012 :    
Opérateur de nettoyage industriel : 
Tous les samedi

● Travail d’équipe ● Rapidité et efficacité du travail ● Minutie
Juillet à Aout 2012 : 
Terrassier en travaux publics : 
● Utilisation d’outils de chantier ● Endurance physique et psychologique
       ♦ Formation :
2013 à 2015 : Préparation d’un brevet de technicien supérieur d’Assurances en alternance (Lycée La Herdrie – Basse-Goulaine)
2011 à 2013 : Préparation d’une Licence d’Histoire (Université de Nantes)

2011 : Baccalauréat STG spécialisation mercatique (Lycée Polyvalent Guy Moquet – Châteaubriant)
       ♦ Langues et bureautique :
   ● Anglais : Correct  ● Espagnol : Scolaire 
   ● Maitrise du Pack Office
       ♦ CentreS d’intérêt :
   ● Sport : Football     
   ● Cinéma, Patrimoine, Histoire, Cuisine, Voyages.

