Ilyas RIADY 
20 ans
27, rue de Freycinet
92600 Asnières-sur-Seine
Tél : 06.20.18.22.65
E-mail : ilyas.riady@gmail.com
Permis B 
Formation académique
2014 – 2015		Formation : Convention IRSA / CIDRE / CIDE COP / Détérioration Immobilière
2012 – 2014		BTS Assurance – Lycée Paul Lapie – Courbevoie
2009 – 2012		Baccalauréat Économique et Social (option mathématiques) - Mention AB                        
  				 Lycée Auguste Renoir (Asnières-Sur-Seine)

Expériences professionnelles
	GMF ASSURANCES –  Levallois-Perret2014 – 2015
(CDD 8 mois en cours)

	
   

    2014
(3mois / Alternance)












2012 – 2014
(7 mois /   
     Stage)

	          Gestionnaire sinistres AUTO (Contractuelle / Conventionnelle)   
· Vérification du contrat (Garantie, Prime payée, Conformité du risque …)
· Ouverture / Gestion / Règlement
· Déterminer les responsabilités / Missionner les experts / Suivi de dossier
· Mise en relation avec les sociétaires, tiers, collaborateurs, experts, garages
· Analyse des dossiers susceptibles de fraude

Agent Général AXA Cabinet SEVEAN + Activité de Courtage - Enghien-Les-Bains
          		   Gestionnaire de sinistre (Auto, Moto, MRH)  
· Vérification du contrat (Garantie, Prime payée, Conformité du risque …)
· Ouverture de sinistre / Déterminer les responsabilités
· Mise en relation avec l’assuré / Missionnement de l’expert
         		    Collaborateur Commercial Interne d’Agence
· Accueil client, conseil, information 
· Devis, Avenant, Souscription (Auto, Moto, MRH, Prévoyance, Complémentaire Santé,  
                 Voyage, Animaux)
· Devis & Souscription de contrat complémentaire santé et prévoyance entreprise
· Gestion de contrat (Suspension / Résiliation, Rappel de cotisation, 
     	Vérification pièce justificative, Attestation d’assurance, Relevé́ d’information) 
· Développement du portefeuille, Fidélisation client (favoriser la multi-détention, vente 
                 packagé) 
· Encaissement des Chèques

	Agence AXA cabinet Alban COTTIN – Asnières-sur-Seine   
· Devis, Avenant, Souscription (Auto, Moto, MRH, Prévoyance, Complémentaire  
               Santé)  
· Accueil client, conseil, information  
· Démarchage téléphonique  
· Développement du portefeuille, Fidélisation client  
· Gestion de contrat (Suspension / Résiliation, Rappel de cotisation,  Vérification 
               pièce justificative, Attestation d’assurance, Relevé́  d’information) 
· Encaissement des Chèques  
· Ouverture de sinistre (Auto, Moto)  
· Analyse du droit à garantie  

	        Langues, informatique


Informatique :              Bonne maîtrise de MS Office (Word, Excel, Powerpoint), AXAPAC (Avancé), MERCURIAL 
	                               (Avancé), NET AGENTS (Avancé), EXCALIBUR (Avancé), RSI (Avancé)

Langues :                      Anglais (intermédiaire), Espagnol (niveau scolaire), Arabe (bon niveau)

	        Centres d’intérêt


[bookmark: _GoBack]Voyages :                        Angleterre, Belgique, Espagne, Italie, Maroc, Turquie. Pays-Bas

Sports :                          Volley-Ball (en club pendant 7 ans), Tennis, Football

Autre :                           Association organisme culturel et socio-éducatif  « Club des Chardons »  
                                                venant en aide à des enfants en difficultés scolaires. 
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