[image: image1.jpg]


RECHERCHE CONTRAT DE
PROFESSIONNALISATION

	RIVAUD Laetitia
3 square Roland Garros, Bâtiment Les Glycines, 35000 RENNES
Mobile : 06 61 50 45 75
Email : laetitia.rivaud@hotmail.fr
Age : 23 ans                   Permis B



FORMATION

2014 - 2016 

BTS Assurance en Alternance chez Allianz

2011 - 2013

Faculté de Droit Montesquieu Bordeaux IV

2010


Baccalauréat Économique et Social (spécialité mathématiques)


EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

2014 – 2016

Allianz – Gestionnaire sinistres multirisques habitation



- gestion des sinistres et des recours



- appels entrants et sortants



- maitrise des logiciels Aria, IMSP et ABS

Eté 2014

Allianz – Assistante gestionnaires sinistres


Eté 2013 

BNP Paribas – Chargée d'accueil

Septembre 2012
ERDF/GRDF Périgord – Hôtesse d'accueil



Accueil et gestion courriers


2010 à 2016

Missions hôtesse d'accueil et animatrice



Salons, festivals, soirées privées

Mai - Juin 2012

Mairie – Assistante en écoles maternelles 

2010 à 2016

Mannequin



Défilés, campagnes publicitaires, figuration...

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais : pratique occasionnelle

Espagnol : pratique occasionnelle
INFORMATIQUE
Environnement : Windows et MAC OS
Bureautique : Word, Open Office, Power-Point, Internet

CENTRES D’INTERETS

Voyages : Nouvelle-Calédonie (2 ans), Athènes dans le cadre d'un emploi saisonnier, Tahiti, Tunisie, Angleterre, Espagne, Nouvelle-Zélande ...

Sports / Arts : Lecture, Théâtre (3 ans), photographie, natation (10 ans), piano, journaliste amateur.
