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Léoncia Salah-Aly

Avenue docteur Fleming

47200 Marmande

Mobile: 06.63.58.99.01

Courriel: leoncia11@hotmail.com
Permis B et véhicule personnel

FORMATIONS

2007



BTS négociation et relation client 





Lycée Adam de Craponne, bouche du Rhône(13)

2003



Baccalauréat STT option Action et communication commerciale (candidat libre)

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

Décembre 2014 – Avril 2015 
Assistante clientèle 


CEAPC Bon Encontre

Aout 2014 – Décembre 2014
Guichetière



La banque postale

Avril 2014 – Juin 2014

Chargée d’accueil banque


CIC sud-Ouest

Décembre 2013 - avril 2014 
Guichetière 



La banque postale

Octobre 2013 - novembre 2013
Chargée d’accueil banque


CIC sud Ouest

Août 2013 - septembre 2013
Guichetière



La banque postale

Février 2013 - Mai 2013

assistante de clientèle de banque

CE Bretagne pays de la Loire

Janvier 2013


Chargée d’accueil banque


Banque Populaire de l’Ouest

Janvier 2012


Chargée d’accueil banque


LCL

Septembre 2011 - décembre 2011
Chargée d’accueil banque


LCL

Mars 2011 - juin 2011

Chargée d’accueil banque


LCL

Février 2011-Mars 2011

Chargée d’accueil banque


Banque populaire Loire et Lyonnais

Novembre 2010- décembre 2010
Chargée d’accueil banque


CIC lyonnaise de banque

Juin 2010 - Août 2010

Chargée d’accueil banque


Société Générale 

Février 2010 - Mars 2010

Chargée d’accueil banque


CE Rhône Alpes

Février 2010


Chargée d’accueil banque


LCL

Janvier 2010 


Chargée d’accueil banque


Société Générale

Stages

Décembre 2005 -Juin 2007  
Chargée d’accueil banque


CIC Bonnasse Lyonnaise de banque

Mai 2005 - juin 2005

Collaboratrice assurance


Macif

COMPETENCES

Langues



Anglais niveau scolaire





Espagnol niveau scolaire

Informatique 


Bonne connaissances des logiciels Internet, Word, Excel

Compétences spécifiques 

Accueil, délivrance des moyen de paiement, traitement des opérations courantes, 



traitement des réclamation,  vente de produits et services bancaire simple , prise de 



RDV, Collecte d’épargne, Contrôle conformité dossier client, Relance. 

CENTRE D’INTERETS






Basket Haut niveau  

saison 2013-2014 Grandfonds basket  Nation 3

