Sofia SELMANE selmane.sofia@laposte.net

17 rue des Bouttiéres 0777918572
76530 Grand-Couronne née le 03 mars 1996 (19 ans)
PERMIS B

FORMATIONS

2015-2016 2°™ année de BTS « Négociation et relation client » - lycée Val de Seine — Grand-Quevilly

2014-2015 1°° année de BTS « Négociation et relation client » - lycée Val de Seine - Grand-Quevilly

2013-2014 Baccalauréat économique et social, spécialité sciences sociales et politiques
Option : LV3 italien

2010-2011 Brevet des colleges mention assez bien

COMPETENCES PROFESSIONNELLES

- Démarche de Commercial

- Accueil de candidats et d’intérimaires

- Mise a jour de base de données clients

- Phoning / mailing

- Recherche de profils pour missions de travail temporaire

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

2015-2016 Agence Partnaire Intérim ( stage de 7 semaines)
Juillet 2015 Emploi saisonnier — Mairie de Grand-Couronne - Service Etat-Civil (3semaines)-
2014-2015 Agence Id’ées Interim (Stage de 9 semaines)
Missions : - Mise a jour de la base de données
- Suivi des candidats et intérimaires
- Relance des clients passifs

2013-2014 Garde d'enfants de 2 a 4 ans

2010-2011 Ecole Elémentaire Pablo Picasso (stage de 2 semaines)

COMPETENCES LINGUISTIQUES ET INFORMATIQUES

- Anglais : Niveau scolaire
- Espagnol : Niveau scolaire

- Italien : Niveau scolaire

Compétences informatiques :

- Pack Office
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